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INFORMACION GENERAL

FECHA DE INICIO
DE AUDITORIA

NUMERO DE

AUDITORIA 21

7/07/2023

Proceso Departamento Administrativo de

NOMBRE DE AUDITORIA Transito y Transporte del Putumayo

PROCESO O PROCEDIMIENTO

AUDITADO Gestion de Transito y Transporte

RESPONSABLE PROCESQ O

PROCEDIMIENTO Secretaria de Planeacion

..

OBJETIVO DE LA AUDITORIA _ ;

Realizar seguimiento al proceso del Departamento Administrativo de Transito y Transporte del
Putumayo. ‘

(

ALCANCE DE LA AUDITORIA |

Enero - Junio de 2023.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Constitucion Politica de Colombia de 1991.
Ley 87 de 1993, “Por la cuai se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del Estado

y se dictan Otras disposiciones”.

Ley N°® 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre organizacién y funcionamiento de las enfidades del orden nacional, | .

”

Ley 909 de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empieo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se
dictan ofras disposiciones”.

Decreto N° 1227 de 2005, "Por ei cual se reglamenta parciaimente la Ley 909 de 2004”.

Decreto Ley N° 019 de 2012, "Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar reguiaciones, procedimienios y tramites
innecesarios existentes en la Administracion Publica”.

Decreto N° 1083 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario dei Sector de Funcion Publica”.

Gufa de disefio y redisefio institucional para entidades publicas del orden territorial, Funcién Pablica (2018).

Decreto interno N° 0346 de 2008, "Por medio de la cual se modifica la estructura administrativa de la Gobernacion del Puturmayo,
se definen sus unidades adminfstrativas los procesos a su cargo y la planta de personal globalizada”,

Ordenanza N° 840 de 2021, "Por medio de la cual se modifica la Ordenanza N° 813 de 2021 por medio de la cual se autoriza al
Gobermador del Departamento del Putumayo para crear y estructurar adminisirativamente la subsecrefaria de Transito y
Transporte de la Gobernacién del Putumayo, sus sedes operativas y se dictan otras disposiciones”.

Decreto interno N° 404 del 11 de agosto de 2022, “Por medio del cual se ajusta el Manual de Funciones y Competencias
Laborales para los Empleados de la planta de personal de la Gobernacion del Putumayo”. '
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«  Decreto interno N° 437 del 1 de septiembre de 2022, “Por medio del cual se modifica fa estructura organica de fa Secretaria de
Planeacion de la Gobemacion del Putumayo y se incorpora el Departamento Administrativo de Transito y Transporte del
Puturnayo™

. Decreto interno N° 455 del 13 de septiembre 2022, “Por medio del cual se hace un nombramiento ordinario” (Se nombra Director
de Departamento Administrativo, cédigo 006, Grado 01).

« Decreto interno N° 458 del 15 de septiembre de 2022, "Por medio dei cual se realiza un nombramiento provisional en vacancia
definitiva”. (8e nombra Técnico Operativo, Cédigo 314, Grado 04).

. Resolucion interna N° 2314 del 4 de octubre de 2022, “Por medio de la cual se hace un encargo a un funcionarfo de carrera
administrativa en un empleo en vacancia definitiva”. (Se encarga Profesional Universitario, Codigo 219, Grado 02).

e Conirato Elecironico N° 481-2021 suscrito entre la Gobernacién del Putumayo y la Empresa de Transporte Asesorias y
Suministros TAX ORITO S.AS. ,

¢«  Plan de Mejoramiento suscrito el 1 de febrero de 2023, con base en el Informe de Auditoriz Interna N° 36/2022 que fue
comunicado a las secretarias de Planeacion y Servicios Administrativos mediante Oficio OCI1-259-26-12-2022 de! 26 de
diciembre de 2022.

PARTICIPANTES

AUDITORES " AUDITADOS
(Nombre y Cargo) ' (Nombre y Cargo)
GILBERTO PARDO LOPEZ ]
- LIDER DEL Secretaria de
LIDER Jefe Oficina Coqtrol Interno de PROCESO Planeacion
Gestion
EQUEPO JORGE E. LOPEZ VILLOTA LIDER DEL Secretaria de
AUDITOR Profesional OCI PROCEDIMIENTO Planeacion
3( RESULTADOS DE LA AUDITORIA - }
S ] . e

En cumplimiento de ios roles de Enfoque a la prevencion, Evaluacion de la gestién del riesgo,
Evaluacién y seguimiento, y al Plan Anual de Auditoria Vigencia 2023, la Oficina de Control
Interno de Gestién da a conocer el Informe de Auditoria sobre el Seguimiento al Proceso del
Departamento Administrativo de Transito y Transporte del Putumayo, asi:

1. SEGUIMIENTO AL AVANCE DEL PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA INTERNA N°
36/2022 “Seguimiento a la creacion y operacién del Departamento Administrativo de Transito
y Transporte del Putumayo — Sede Operativa Villagarzon”

Fruto de la Auditoria N° 36, realizada por la Oficina de Control Interno de Gestion en diciembre
de 2022, en la que se formularon dieciocho (18) hallazgos, la Secretaria de Planeacion suscribid
en correspondiente Plan de Mejoramiento proponiendo quince (15) acciones correctivas y
preventivas, estableciendo como responsables de su ejecucién a las Secretarias de Planeacidn,
Servicios Administratives, Hacienda, Oficina Juridica, Asesor de Despacho y el Departamento
Administrativo de Transito y Transporte del Putumayo, asi:
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ITEM AUDITADO ACTIVIDADES RESPONSABLE PLAZO QOBSERVACION
Ajustar el Estudio Técnico de | Secrefarias de Incumplida
DATT. Planeacién, Servicios 30/06/2023 No  se anexa
Adtivos, Hacienda, evidencia valida de
ESTUDIO TECNICO CREACION DATT Juridica, Asesores su avance  ylo
Diser rywr Despacho GJeCuCIOn..
sefiar la propuesta técnica de Plazo vigente
rediseno organizacional de toda 3112/2023 No  se  anexa

la entidad, conforme con los
linearmientos del DAFP.

evidencia vélida de
su  avance yio
ejecucion.

Disefiar la propuesta técnica de

Secretarias de Planeacion

Plazo vigente

redisefio organizacional de toda | (DATT), Servicios Adtivos, 31/12/2023 No se anexa
la entidad, conforme con los | Hacienda, Juridica, evidencia vaiida de
ACTOS ADMINISTRATIVOS DE | lineamientos del DAFP. Asesores Despacho cucane ylo
CREACION DEL DATT - - - Speueon.__
Corregir los Actos | Secretarias de Planeacion Incumplida
Administrativos (Decretos 455 y | (DATT), Servicics Adtives, No se anexa
404 de 2022) Hacienda, Juridica, | 30/06/2023 | evidencia vélida de
Asesores Despacho su avance  ylo
ejecucion.
INCORPORACION DEL DATT A LA | Losresponsables ne formularon
SECRETARIA DE PLANEACION actividades  preventivas  y/o
correctivas para el hallazgo
formulado.
Realizar induccién y | Secretarias de Planeacion Cumpiida
entrenamiento en el puesto de | (DATT), Servicios Adtivos. Los funcionarios de
trabajo a los funcionarios del planta cuentan con
INDUCCION Y ENTRENAMIENTO EN EL | DATT. ;ngTHglﬂi‘;:‘;
PUESTO DE TRABAJO 31/03/2023 que  les  fue
entregado tos
elementos,
materiales e
insumos del
proceso.
Entrega de usuarios y | Secretarfas de Planeacion Cumplida
contrasefias del RUN y SIMIT al | (DATT) Los funcicnarios de
igual que elementos, materiales planta cuentan con
MANEJO PLATAFORMAS RUN Y SIMIT, | o insumos a los funcionarios de usuarie Ha-RUNT
ELEMENTOS, MATERIALES O INSUMOS | planta del DATT. suosozs | 2 ML T
entregado os
elementos,
materiales e
iNnsumos dei
proceso.
Revisar, ajustar, aprobar y | Secretarias de Planeacion Cumplida
sccializar la caracterizacion del | (DATT) Documentacion del
PROCESCS Y PRCGEDIMIENTOS proceso,  procedimientos y 30/06/2023 | Proceso aprobada
demas documentos asociados por @ Sj‘gz‘r‘:\gg
al DATT, bajo los lineamientos |nstitucio¥1al de
del SIG. Gestidn
Desempeno.
Designar mediante oficio a otra | Secretarias de Planeacién Cumplida
persona que labore dentro de la | (DATT) 28/02/2023 Administracion  del
sede operativa para que apoye parqueadero
esta labor. asignada al
Profesional
Universitario de ia
Sede Operativa de
Villagarzon.
Disponer del inventario | Secretarias de Planeacién Incumplida
ADMINISTRACION/MANEJO DEL | actualizado (libro Excel) en un | (DATT) Mo se anexa
PARQUEADERO drive para consulta de 28/02/2023 | evidencia vaida de
f[;l;;:_i:_)nal‘i% y contratistas del ‘;;Cuggﬁ_nce ¥fo
Realizar soiicitud a la Secretaria de | Secretarias de Planeacion Incumplida
Servicios Administrativos  para el | (DATT) No se anexa
mantenimientd a las camaras de 31/03/2023 evidencia valida de

vigiilancia de (a sede operativa.

su avancé yfo

ejecucion.
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Designar el manejo de las | Secretarias de Planeacion Cumplida
camaras de vigilancia al | (DATT) La coordinacion de
coordinador de la sede 28/02/2023 la Sede Operativa
tiva fue gS[gnada al
operativa. Profesional Gabriel
Revelo.
Solicitar trimestralmente a la | Secretarias de Planeacion Plazo vigente
FGN el estado del precesc de | (DATT) 31/12/2023 No se anexa
los vehiculos inmovilizados y asi evidencia vaiida dle
definir el tiempo de permanencia :J.";cu:ig:”ce o
en el parqueadero de |a sede ’
operativa.
CONDICIONES DE ORGANIZACION Y | Solicitar formalmente al | Secretarias de Planeacion Cumplida
SEGURIDAD DE LAS DEPENDENCIAS | arrendador las adecuaciones | (DATT) 31/03/2023 Se ~ realizan
DE LA SEDE OPERATIVA DE | necesarias para garantizar la adECUaC;?“ES de
VILLAGARZON. seguridad de la sede operativa. :;‘cmvgj“ on  para
Contratar personal idéneo para | Secretarias de Planeacion Plazo vigente
que realice las actividades de | (DATT), Secretaria de Dos (2) técnicos sg
gestion documental. Dotar de | Servicios Adtivos, encugntrag \
GESTION DOCUMENTAL elementos o insurmos 31/12/2023 | JoEnEAnSe 8
necesarios para garaptizar la Unidad Operativa,
adecuada organizacién  del bajo fas directrices
archivo. del archive general
del departamento.
Guardar copia del soporte de | Secretarias de Planeacion Cumplida
pago en el expediente de cada | (DATT) Se  revisaron
REVISION CARPETAS DE SERVICIOS | vehiculo, aleatoriamente 10
PRESTADOS Y RECAUDOS 30/04/2023 carpetas, las
cuales se
encuentran con a
documentacion
comespondiente.
Delegar al nuevo funcionario de | Secretarias de Planeacion Cumplida
planta funciones de | (DATT) La coordinacion de
FIRMA DE DOCUMENTOS coordinador, entre eflas la firma 31/03/2023 la Sede Operativa
de documentos tales comao: E:)fesﬁi;‘g;ag‘;m:"
Certificados de libertad vy Revelo,
tradicion, entre otros.,
De la revisién del avance del Plan de Mejoramiento, se concluye:
TOTAL ACTIVIDADES ESTADO CANTIDAD Yo
Cumplidas 8 53
15 En Ejecucién con Plazo Vigente 3 20
Incumplidas 4 27

Actividades Incumplidas:

s “Ajustar el Estudio Técnico de DATT”.
« “Corregir los Actos Administrativos (Decretos 455 y 404 de 2022)".

o “Disponer del inventario actualizado (libro Excel) en un drive para consulta de funcionarios y
contratistas del DATT".

« “Realizar solicitud a la Secretaria de Servicios Administrativos para el mantenimiento a las
camaras de vigilancia de la sede operativa”.

Actividades con plazo vigente, pero que durante el proceso auditor No se presentd evidencia de
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SuU avance:

e ‘Disefar la propuesta técnica de redisefio organizacional de toda la entidad, conforme con

los lineamientos del DAFP”.

o “Solicitar timestralmente a la FGN el estado del proceso de los vehiculos inmovilizados y asi
definir el tiempo de permanencia en el parqueadero de la sede operativa”.

2. CONTRATO ELECTRONICO No. 481-2021

Durante el proceso auditor se realiza una revisiéon del Contrato Electrénico No. 481-2021

Contratante:
Contratista:
Objeto:

Departamento del Putumayo
Empresa de Transporte Asesorias y Suministros TAX ORITO S A.S.
“Contrato de Prestacion de Servicios para el apoyo a la impresion,

expedicion y disponibilidad de las especies venales — licencias de
conduccion, licencias de transito, tarjetas de registro; de acuerdo a las’
fichas técnicas que adopte el ministerio y aquellas que la modifiguen o
sustituyan, y placas reflectivas para vehiculos particulares, publicos,
oficiales y motocicletas, remolques, semirremolques y maquinaria que
realicen matricula inicial, radicacion de cuenta y pérdida’.

Tres (3) afios
22 de abril de 2021
21 de abril de 2024

Plazo del contrato:
Fecha inicio;
Fecha terminacion:
Forma de pago:

10% de la especie venal a favor del Departamento

90% de la especie venal a favor del Contratista

REVISION DE OBLIGACIONES ESPECIFICAS A CARGO DEL CONTRATISTA

El equipo auditor realiza una revisiéon aleatoria de las obligaciones especificas del contratista

para determinar su cumplimiento, asi:

OBLIGACIONES

RESULTADOS DE LA REVISION

“Tener a disposicidon permanente del Organismo de
Transito Departamental, los equipos para el suministro y
elaboracién de las licencias durante el tiempo de
ejecucion del contrato”.

En la Sede Operativa de Villagarzén del DATT se tiene
a disposicién: 2 Impresoras laser, 2 Impresoras de
Licencias de Transito, 1 Equipo de cémputo. Nota: 1
Equipo de cémputo se encuentra en mantenimiento por
parte del contratista.

“Presentar un informe mensual a la Secretaria de
Transito que contenga la relacion de licencias de
transito, licencias de conduccion y placas expedidas
durante el mes inmediatamente anterior y el valor
ejecutado del contrato en el mismo periodo”.

En ninguna de las Oficinas del DATT (Mocoa vy
Villagarzén) fue posible evidenciar la presentacion de
dichos informes mensuales, por parte del contratista.

“Disponer minimo de una persona que brinde el apoyo
al Organismo de Transito de manera permanente y con

disponibilidad para_la_expedicién de licencias_de

En ninguna de las Oficinas del DATT (Mocoa vy
Villagarzén) se evidencio la presencia de esta persona,
tal como lo establece |a obligacién.
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transito, _licencias_ de conduccitn’. (Resaltado
nuestro)

“Acreditar gue cuenta con un ingeniero de Sistemas con
contrato de Nomina que sera el encargado de ofrecer de
manera permanente el servicio de soporte técnico de los
equipos y ademas debera realizar una visita mensual
para la realizacion del mantenimiento preventivo de
los mismas”. (Resaltado huestro)

El soporte técnico lo realiza el Ingeniero Sergio Andrés
Caceres Mosquera, via telefénica y correo electronico.
En la vigencia 2023 solo se ha realizado una visita
(Informe de Visita Técnica del 19 de abril de 2023).

De la revision aleatoria de obligaciones especificas a cargo del contratista, el equipo auditor

concluye:

e El contratista EMPRESA DE TRANSPORTE ASESORIAS Y SUMINISTROS TAX ORITO
S.A.S. (Contrato No. 481-2021), en el periodo evaluado, no ha dado cumplimiento a las
obligaciones especificas establecidas en el numeral 3.2., clausula tercera del Contrato

Electrénico No. 481-2021, que se relacionan a continuacion:

a) ‘"Presentar un informe mensual a la Secretarfa de Transito que confenga la relacion de licencias de transito,
licencias de conduccion y placas expedidas durante el mes inmediatamente anterior y el valor efecutado del

contrato en el mismo periodo”.

b) “Disponer minimo de una persona que brinde el apoyo al Grganismo de Transito de manera permanente y
con disponibilidad para la expedicién de licencias de trénsito, licencias de conduccion” (Resaitado

nuestro).

C) “Acreditar que cuenta con un ingeniero de Sistemas con contrato de Nomina que serd el encargado de ofrecer
de manera permanente el servicio de soporte técnico de los equipos y ademas debera realizar una visita

mensual para la realizacion del mantenimiento preventivo de los mismos”. (Resaltado nuestro).

e Débil supervision del contrato, considerando que no se ha requerido al contratista para que

dé cumplimiento estricto a las obligaciones antes mencionadas.

Frente al personal que labora en ia Sede Operativa de Villagarzén del DATT, es importante
precisar que se cuenta con Personal de Planta (2 profesionales universitarios y 1 técnico
operativo), al igual que contratistas de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion (1
profesional, 1 tecnélogoy 2 técnicos), con cargo al presupuesto de la Gobernacién de Putumayo.

3. PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Mediante Acta N° 001 del 16 de marzo de 2023, el Comité Institucional de Gestién y Desempefio

aprobd la Caracterizacién del Proceso Gestion de Transite y Transporte.

Mediante Acta N° 008 del 7 de junio de 2023, la Secretaria Técnica del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio (Secretario de Planeacion) aprobé ocho (8) Procedimientos del Proceso

de Gestidn de Transito y Transporte.
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Durante el proceso auditor, funcionarios de la Sede Operativa de Villagarzén manifiestan no
conocer estos documentos.

4, GESTION DOCUMENTAL
Durante el proceso auditor se evidencio:

¢ En la Sede Operativa de Villagarzon, se encuentran dos (2) técnicos realizando labores de
organizacion de los archivos.

¢ Se ha adecuado un salon para la organizacion de los archivos de la Sede Operativa.

+ Se requiere estanteria, cajas y carpetas para la organizacion de los archivos.

[ - RECOMENDACIONES

1. Socializar y poner a disposicién, en cada una de las Sedes Operativas del DATT, los
documentos que hacen parte del Proceso de Gestién de Transito y Transporte. Realizar
seguimiento a su utilizacién y/o aplicacién.

2. Disponer de la estanteria, cajas y carpetas necesarias para la organizacion de los archivos,
de tal manera que se realice un trabajo integral en cuanto a la gestion documental.

3. Realizar una revision integral de las obligaciones contraidas, en el Contrato Electrénico No.
481-2021, por la firma “Empresa de Transporte Asesoria y Suministros - TAXORITO S.A.S.",
y requerir el cumplimiento completo de las mismas.

{ Fecha de emisién del Informe:  28/07/2023 :/2/

AUDITORES - NOMBRE . ~ FIRMA /// // 3
GILBERTO PARDO LOPEZ
LIDER Jefe OCI
EQUIPO JORGE ELIECER LOPEZ VILLOTA
AUDITOR Profesional OCI

P
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