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i INFORME DE AUDITORIA INTERNA Rl
Periodo Fecha | Auditoria P dimient
Auditado | Auditoria N° rocedimiento
OVONR022 | graizr | SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA GESTION
31112022 | 1012022 POR DEPENDECIAS

TODAS LAS DEPENDENCIAS O UNIDADES

Proceso Auditado EJECUTORAS DE LA GOBERNACION.

Auditor de Apoyo: LUIS GABRIEL SANCHEZ ESTRADA - Prof. Esp. de Apoyo O.C.I.

Auditor Lider: GILBERTO PARDOQ LOPEZ - Jefe Oficina Control interno de Gestién.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Realizar seguimiento y evaluacion del cumplimiento de las actividades establecidas en los Planes de
Trabajo basados en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién —MIPG.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Este seguimiento y analisis toma como punto de referencia el comportamiento de la informacién sobre
dar cumplimiento a la evaluaciébn de la gestiobn de las dependencias de la entidad,
basandose en el grado de ejecucion de los compromisos establecidos en la Planeacion
Institucional en el desarrolloc de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993 y de
conformidad con inciso 2° del articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y de conformidad con el Acuerdo
6176 de 2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil.

CRITERIO

Ley 87 de 1993 y de conformidad con inciso 2° del articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y de
conformidad con el Acuerdo 6176 de 2018 de la Comisidon Nacional del Servicio GCivil.

EVALUACION DE ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN LOS PLANES DE TRABAJO

La oficina de Control Interno de Gestién en desarroilo de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993 y de
cenformidad con el inciso 2 del articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y de conformidad con el acuerdo 6176 de 2018
de la Comisiéon Nacional del Servicio Civil, deberan evaluar la gestion de las dependencias de la entidad
territorial de la cual forman parte, basandose en el grado de ejecucién de los compromisos establecidos en la
planeacién institucional.

En cumplimiento de los Roles de seguimiento, acompafiamiento, fomento de la cultura del autocontrol
y con el fin de contribuir al desarrollo eficiente y eficaz de los procesos institucionales, al cumplimiento
normativo, la Oficina de control Interno de Gestion presenta la evaluacion por dependencias realizada
a los plantes de trabajo, correspondiente a la vigencia 2022.

El presente informe ha tomado como insumo la ejecucion y avance de los planes de trabajo de la
vigencia 2022 para valorar la gestion de cada area o unidad de proceso,fundamenteado en la
evaluacién cuantitativa y cualitativa, como es el grado de ejecucién de los compromisos establecidos
en la planeacién institucional por cada unida de proceso; por lo que es importante que esta informacion
sea tenida en cuenta para la evaluacion del desempefio de los servidores publicos, asi como para la
formulacién de los acuerdos de gestion, los cuales dieron los siguientes resultados:
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95 —100 % 10
85 — 94% 9
75-84 % 8
65 —-74 % 7
55 -64 % 6
45— 54 % 5
35-44 % 4
25-34 % 3
15 - 24 % 2
0-14% 1

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO A PLANES DE TRABAJO:

Como parte de este documento se presenta una tabla resumen del cumplimiento de metas
estratégicas registradas en el Plan de trabajo para la vigencia 2022, que incluye datos de las metas
anuales esperadas, y planificadas, su cumplimiento y estado de avance representado por un
porcentaje y un puntaje, segun el cumplimiento o no de las metas.

Tacrvi [0

o G o lpervi ] | woDE
| NUMERD | ra | e | e | aDES | % DE | cumpw- |
PROCESO UNIDAD RESPONSABLE - CON | CUMPLI- | MIENTO | &
ur ACTIVI- | ESPERADA | AVANCE |  SIN | 3
s A | avANce | AVANCE | miENTO | - DEL | 2
Gl i Do o Loaoe i PARGALE | PROEESD
PROGRAMA GESTION DEL .
i 27 137 2 2 3 | sse%
PROGRAMA DE VICTIMAS 29 112 22 0 7| 76.0%
PROGRAMA DE DERECHOS
RO 6 22 5 0 1| 96.0%
GOBIERNO | 52 0GRAMA DE ASUNTOS 90.6% | 9
ETNICOS 12 38 6 0 6 91.0%
PROGRAMA DESARROLLO
COMUNITARIO -ORG. 6 a8 6 0 o | 100.0%
SOCIALES Y COMUNITARIAS
PROGRAMA DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA 2 & ! ! 1| 950%
| PRESUPUESTO 4 100% 2 0 2 | sio%
RENTAS 2 100% 0 0 2 | 950% | 83.8%
PENSIONES 5 100% 2 0 3| 720%
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ESORERIA 5 100% 1 0 88.0%
ONTABILIDAD 4 100 2 0 83.0%
GESTION ESTRATEGICA 17 55 16 1 94.0%
1 PROGRAMAS Y PROYECTOS 4 31 4 0 100.0%
| ADMINISTRACION DEL 5.G.C. -
| REQUERIMIENTOS DE ENTES 5 100% 5 0 100.0%
| EXTERNOS DE CONTROL
GESTION FINANCIERA 6 100% 5 0 100.0%
| PLANEACION Y FINANZAS 4 25 a4 0 100.0%
| COBERTURA EDUCATIVA 55 100% 50 5 90.1%
| CALIDAD DEL SERVICIC . .
CUCATIVO 50 100% a8 1 95.8% 0
NSPECCION ¥ VIGILANCIA DE 87.2% | 9
LOS ESTABLECIMIENTOS 36 100% 34 0 97.2%
| EDUCATIVOS
1 GESTION DEL TALENTO
0 1.4%
OMANO 64 10 56 3 91.4%
ATENCION AL CIUDADANG 14 100% 14 0 100.0%
ADMINISTRATIVA DE BIENES Y L00%
SERVICIOS 8 ° 8 0 100.0%
GESTION DE LA TECNOLOGIAE 100%
NFORMATICA 9 ’ 9 100.0%
| GESTION DOCUMENTAL 100% 1 0 40.0%
| COORDINACION
ADMINISTRATIVA 4 100% 4 0 100.0%
| ASUNTOS LEGALES, PUBLICCS
| Y DE CONTRATACION 8 100% 7 0 92,9%
{ PROCESOQS TRASVERSALES ) g ) 0 100.0%
| PROGRAMA DE PRIMERA
© | INFANCIA, INFANCIA, . 2 , 0 100.0%
.| ADOLESCENCIA Y APOYO A LA
: - | FAMILIA
carmolle | PROGRAMA DE JUVENTUD 3 18 2 1 66.8%
DESARROLLO - 93.5% | 9
'/ $OCIAL 1 PROGRAMA EQUIDAD DE
| GENERO 4 11 3 0 87.5%
. | PROGRAMA POBLACION
“-| CARCELARIA 3 6 3 0 100.0%
- [ PROGRAMA DE ADULTO
- | MAYOR 3 6 3 0 100.0%
*| PROGRAMA DE DISCAPACIDAD 3 10 2 0 100.0%
3 !
i/

Y
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INFRAESTRUC- | GESTION DE . o
TURA - INFRAESTRUCTURA 18 121 18 0 0 100.0% | 100.0% | 10

| BANCO PROGRAMAS Y
| PROYECTOS 7 100% 7 0 0 100.0%
SEGUIMIENTO A LA
INVERSION 34 100% 30 3 1 89.7%
ORDENAMIENTO TERRITORIAL 6 100% 3 0 3 75.0%
GESTION DE SISTEMAS DE R
2 2 0.0%
INFORMACION / 100% 3 50.0%
SISTEMA INTEGRADO DE . 86.3% | 9
GESTION (SIGE-MIPG) > 100% 3 0 0 100.0%
OFICINA DE TRANSITO ., .
DEPARTAMENTAL 13 100% 12 0 1 93.8%
PROGRAMAS DE DESARROLLO
CON ENFOQUE TERRITORIAL - 7 100% 6 0 1 95.7%
PDET
GESTION DE PRODUTIVIDAD ¥ . o
| compenmvipaD 6 100% 6 0 0 100.0% | 100.0% |10
GESTION JURIDICA 11 100% 11 0 0 100.0% | 100.0% | 10
i GESTION CONTRATACION 4 100% 3 0 1 95.0% | 95.0% {10
GESTION HUMANA - SERV. 20,90Y
ADMITIVOS 8 100% 7 0 1 99.9% 98.9 |10
CONTROL INTERNQ DE .
GESTION 20 100% 20 0 20 1000% | 100.0% |10
Promedio Total de Cumplimiento de los Planes de Frabajo=> 94.2%

Como parte del informe de seguimiento en esta evaluacién se resume el cumplimiento de las metas

comparando lo programado contra lo sjecutado en la vigencia 2022, encontrandose los siguientes
resultados:

> Gestion de Gobierno:

Cuenta con seis (6) programas y ochenta y nueve (89) actividades registradas en el Plan de Trabajo,
de las cuales 68 actividades presentan avances del 100%, 3 actividades no lograron cumplirse y 18
actividades presentaron avance parcial, evidenciandose en total del proceso un porcentaje de
cumplimiento del 90,6% logrande el proceso de Gestién de Gobierno un puntaje de 9 puntos.

: % DE CUMPLI-
UNIDAD ; O S e TP : :
RESPONSAB[E _ L AUt e OBSERVACIONES - ; i : MIENTO DEL
e e E L _ : PROCESO
PROGRAMA ~No se evidencia soportes de cumplimiento de la actividad realizacién de Comités de Conocimiento
GESTION DEL de Riesgo, Reduccién y Manejo de Desastres. 90.6%
RIESGO - No se evidencia soportes de cumplimiento de la actividad de realizacion de acciones con la

4
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academia para promover estudios de GRD.

- No se evidencia soportes de cumplimiento de |a actividad de realizacidn de incidencia con el sector
turismo acerca de la GRD.

- No se evidencia soportes de realizacidn de la actividad Gestion Instalacion de instrumentos para el
monitoreo sobre el volcan Sibundoy segln reporte presenta cumplimiento del 50%.

.- No se evidencia soportes de realizacion Apoyo la dinamizacidn de la Mesa de Generacion de
Ingresos, segun reporte presenta cumplimiento del 33%.

.- No se evidencia soportes de realizacidn de Foros politica publica victimas y vinculacidén de la
PROGRAMA DE | Academia, segtn reporte presenta cumplimiento del 33%.

VICTIMAS - No se evidencia soportes de realizacidn Apoyo a la dinamizacién de la Mesa de Tietras, segin
reporte presenta cumplimiento del 50%.

- No se evidencia soportes de realizacion Encuentros con Enlaces de Victimas vy secretarios de
victimas de los trece municipios, segln reporte presenta cumplimiento del 50%.

PchR)Sg:g;A DE .- Una actividad presenta repor:t.e de cumplir'nient-o del 75% -{Dinamizacion e impulso del anse}o

HUMANOS Departamental de Paz, Reconciliacién, Convivencia, Derechos Humanos y Derecho internacional.

PROGRAMA BE De 12 activiflades establfzcid.as, 6 Actividades NO S(? e.ncuentran ter.njinada al 190% .

ASUNTOS .wNo'se logré el acompafiamiento al Programa de victimas en atencidn a comunidades (.et.mcas.

ETNICOS Segun reporte presenta un cumplimiento del 30%, no se cuenta con evidencia para verificar ta
informacion.

:ER(CS)SSSXQ\?E ~-Segin reporte, una de las actividades presenta un cumplimiento del 60%, se realiza seguimiento a
la ejecucion de 14 proyectos de {25) proyectos programados. -no se cuenta con evidencia para

CONVIVENCIA e . L.

CIUDADANA verificar la informacion.

» Gestion de Hacienda:

Cuenta con cinco (5) unidades de gestion y veinte (20) actividades registradas en el Plan de trabajo,
de las cuales 7 actividades presentan avances del 100%, 13 actividades presentaron avance parcial,
evidenciandose en total del proceso un porcentaje de cumplimiento del 83,8% logrando el proceso de
Gestién de Hacienda un puntaje de 8 puntos.

 RESPONSABLE

~-La depuracién de |as reservas presupuestales presenta un saldo pendiente por deputar,
reflejandose solo un avance del 24%.

PRESUPUESTO

-El plan de fiscalizacién presenta un avance del 93,29%

-El programa anti-contrabando presenta un avance del 97.27%

~Siete (7) actos administrativos de prestaciones econémicas estan pendientes de resolver de fondo,
asi: Un (1) Auxilio Funerario, Dos (2) Célculos Actuariales, vy Tres (3} indemnizaciones Sustitutivas, se
encuentran en tesoreria para el pago y Una (1) Sustitucién Pensional que se encuentra en estudio,
pendiente de concepto juridico. 83.8%

RENTAS

-Se encuentra pendiente de realizar la depuracién de la deuda por concepto de Cuotas Partes
PENSIONES Pensionales. informacion que fue suministrada a la oficina Juridica.

-Se presenta mora en los acuerdo de pago de cuotas parte pensionales de recursos de FONPET
adelantados por la oficina de pensiones para su aprobacién.

-34 cuentas por cobrar enviadas para cobro de cuotas partes se encuentran en estado de dificil cobro
por valor de $447.013.812.00

A/
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-La actualizacién del PAC de acuerdo con el flujo de caja se encuentra en un avance del 80%.
-Se presentan algunos datos que requieren de soporte de liquidacién para poder ser registrados.

TESORERIA -Los pagos de las obligaciones radicadas en Tesorerfa presentan un cumplimiento del 87%.

-El avance de Conciliaciones v depuracion de los saldos de cuentas bancarias del Fondo de Salud
presentan un avance del 80%, con una dificultad y retraso en el proceso de unos 2 meses,

.-El Hacer seguimiento al mapa de riesgos en |a accion de llevar registro y control de la cartera por
recuperar se presenta dificil recaudo - la oficina de cobro coactivo ha realizado clasificaciény
depuracion de cartera por edades, esto con el fin de tener una cartera creible de recuperar.
Encontrandose un avance del 80%

CONTABILIDAD
-El Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento en tas acciones llevadas por la oficina de cobro

coactivo se encuentra en tramite con relacién a 7 procesos por mayor valor girado en néminas de
enero v agosto de 2018 en la SED. y la recuperacion de cartera de impuestos de vehiculo automotor
de las vigencias 2012 a 2018 encontrdndose en un avance del 50% .

¥» Gestion de Educacién:

Cuenta con quince (15) unidades de gestién y Doscientas ochenta y ocho (288) actividades registradas
en el Plan de Trabajo, de las cuales 266 actividades presentan avances del 100%, 10 actividades no
reportaron cumplirse y 12 actividades presentaron avance parcial, evidenciandose en total del proceso
un porcentaje de cumplimiento del 87,2% logrando el proceso de Gestion de Educacion un puntaje de
9 puntos.

] % DE.
CUMPL- -

| PrOCESO

-Prestar Asistencia Técnica a los municipios en la gestion de recursos de calidad girados
por la Nacién a través de la divulgacién de la gufa de administracién de los recursos
financieros del sector educativo.

No se evidencia reporte de informacidn de:

-Elaboracién plan de poblaciones.

-Seguimiento a ios planes de accion derivados de las auditorfas.

-Parametrizacion de las estrategias de Transporte Escolar, Alimentacion Escolar,
internados, jornada Escolar Complementarias.

-Mesa Técnica Departamental AFRO.

-Revisién y ajuste para aprobacién del documento de procesos del Modelo de Gestion de
la Educacién Inicial.

No se evidencia reporte de informacion de:

-Participar en las acciones de capacitacion organizadas per el MEN paraa
implementacién de la nueva Guia de Gestion integral para una educacién de Calidad.
-Capacitacion con apoyo del Ministerio de Educacién Nacional en Jos Modelos Educativos
Flexibles .

No se evidencia reporte de informacién de:

INSPECCION Y VIGILANCIA DE | -18 Resoluciones de conformacion de equipos de visita no fueron aprobadas por el

LOS ESTABLECIMIENTQS despacho.

EDUCATIVOS -8 visitas visitas de inspeccion y vigilancia con fines de control programadas con
resolucion no fuercn aprobadas por el despacho

GESTION ESTRATEGICA

COBERTURA EDUCATIVA

87.2%

CALIDAD DEL SERVICIO
EDUCATIVO

6
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No se evidencia reporte de informacién de:

~-NO se cuenta con informacién de listado de docentes y directivos docentes trasladados.
-NO se cuenta con informacién de Implementacién del proceso definido normativamente
para otorgar permisos sindicales

-Informacién en proceso de actualizacién ante el SGC.

-NO hay asignacidn de recursos para dar cumplimiento a la actividad Reconocimiento,
Estimulos e Incentivos a la Excelencia educativa.

-No se asignaron recursos para dar cumplimiento a Celebracién dia del funcionario
Publico en las diferentes zonas {Alto, medio y bajo Putumayo).

-NO hay asignacién de recursos para dar cumplimiento a la actividad Reconocimiento,
Estimulos e Incentivos a la Excelencia para el personal administrativo del dpto., per zonas
(Alto, medio y bajo Ptyo).

-Se realizé el Taller programado pero no se realiz6 el reconocimiento por falta de
recursos para el personal Pre-pensionados de la planta central, con la siguiente temdtica:
Proyecto de vida y habilidades sociales..

-No se dic cumplimiento con las actividades deportivas relémpago por la falta de
participacion en la inscripcién de planillas_por los funcionarios

GESTION DEL TALENTO
HUMANQ

No se evidencia reporte de informacién de:
GESTION DOCUMENTAL -A la Fecha no se cuenta con |a entrega del archivo debidamente organizado de acuerdo

alaLey.

No se evidencia reporte de informacién de:
-Se cuenta sin informacidn sobre capacitaciones en materia contractual.
-No se cuenta con un consolidado de conceptos juridicos emitidos.

ASUNTOS LEGALES, PUBLICOS
Y DE CONTRATACION

» Gestion de Desarrolio Social:

Cuenta con siete (7) programas y veinticinco (25) actividades registradas en el Plan de Trabajo, de las
cuales 23 actividades presentan avances del 100%, 1 actividad no reportaron cumplirse y 1 actividad
presenté avance parcial, evidencidndose en total del proceso un porcentaje de cumplimiento del 93,5%
logrando el proceso de Gestién de Desarrollo Social un puntaje de 9 puntos.

..... %DE
[ NEE s T 1. CcumMPLl-
OBSERVACIONES -~ “MIENTO
E , CDEL
2 E T : 0 - : _ -~ PROCESO
Accién no realizada en la vigencia (Brindar asistencia técnica a las concejos municipales
PROGRAMA DE JUVENTUD Juveniles del Departamento del Putumayo).
PROGRAMA EQUIDAD DE -Se realizaron (2) asistencias técnicas y/o capacitaciones dirigidas a la comunidad sobre 93.5%
GENERO Implementacién y Seguimiento de la Politica publica de Equidad de Género

» Gestién de Infraestructura:

Cuenta con Dieciocho (18) actividades registradas en el Plan de Trabajo, de las cuales 18 actividades
presentan avance de cumplimiento del 100%, evidenciandose en total del proceso un porcentaje de
cumplimiento del 100% logrando el proceso de Gestion Infraestructura un puntaje de 10 puntos.

A4
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» Gestion de Planeacion:

Cuenta con siete (7) unidades de gestion y setenta y nueve (79
Trabajo, de las cuales 65 actividades presentan avances del 100%,
8 actividades presentaron avance parcial,

cumplirse ¥y

) actividades registradas en el Plan de
6 actividades no reportaron
evidenciandose en total del proceso un

porcentaje de cumpiimiento del 86.3% logrando el proceso de Gestion de Planeacion un puntaje de 9

puntos.

UNIDAD RESPONSABLE

OBSERVACIONES

"% DE
CUMPLI-
'MIENTO |
DEL
PROCESO

SEGUIMIENTO A LA
INVERSION

No se reporta avance debido ajustes a plataformas del DNP sobre revisién informacion
municipal reportada en el SICEP de acuerdo con la validacion realizada por el DNP.

En el segundo Semestre de la vigencia 2022 no se realizo seguimiento ni asistencia técnica
presencial El acompafiamiento se realizé mediante oficio v la modalidad virtual y por Whatssap
con ios municipios gue lo requerian y la meta estipula los 13 municipios.

ORDENAMIENTO
TERRITCRIAL

Se realizaron 2 mesas de impulso de pilar de 10 gramadas 1 Pdet subregion Putumayo
(Noviembre 26 de 2022, 26 de Agosto de 2022) de 3 programadas.

-Se monté el proyecto de prototipo de Ia ordenanza 818 de 2021, para ejecutarse en la vereda
Villanueva - Mocoa, se realizé la socializacion a las 4 comunidades de enfoque presentes en la
vereda y fue aceptado por la comunidad. De acuerdo a la meta programada Se buscaba la
construccion de una estrategia probada, que permita refomar la confianza y comunicacién entre
las instituciones y comunidad, y construir una planeacién que impulse un desarrollo sustentable.

-Quedé la iniciativa en stand by, por el cambio administrativo del nivel nacionai - de Incentivar y
conformar la asociacion de municipios de frontera o del corredor fronterizo (San Miguel, Valle
del Guamuez, Puerto Asis, Leguizamo y Orito).

GESTION DE SISTEMAS
DE INFORMACION

_No se observa la creacion de una base de datos y recopilacién de informacion de las Juntas de
Accién Comunal [JAC), para la caracterizacién por veredas y barrios.

_No se observa la disposicién de una herramienta que permita soportar las decisiones y evaluar
fos impactos de la gestidn. - Como es: Establecimiento de las bases para un sistema de
estadisticas e indicadores para el seguimiento a la gestion institucional por fases y por fematicas
prioritarias (Salud, educacidn, victimas y otros).

.De acuerdo a la actividad, No se observa la Construccién de una herramienta que permita
interactuar la institucionalidad con la ciudadania y 1a posibilidad del seguimiento ¥ conirol social.
-No se observa la disposicidn de una plataforma de interoperabilidad entre los departamentos
de Narifio, Putumayo y Amazonas, con la provincia de Sucumbios (Ecuador), el departamento de
Loreto (Perd) y el Estado de Amazonas (Brasil), se encuentra a la espera de la articulacion gue se
pueda dar entre la secretaria de productividad y competitividad y la oficina de ordenamiento
territorial de la secretaria de planeacién Dptal.

OFICINA DE TRANSITO
DEPARTAMENTAL

_Se encuentra en proyeccion la revisién y aprobacién técnica del proyecto sefializacion vial para
el municipio de Viliagarzon, y municipio de Sihundoy, para cumplir con la actividad de Realizar
acompafamiento a los municipios de nuestra jurisdiccidn a realizar el mantenimiento de la
sefializacién, via horizontal e instalaciones de sefiales verticales.

PROGRAMAS DE
DESARROLLO CON

ENFOQUE TERRITORIAL -

PDET

-Se brindé apoyo en la documentacion del procedimiento PDET y creacion de formatos para
implementar los formatos creados por la instancia PDET; Los formatos fueron creados, pero no
fueron aprobados en comité,

86.3%
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» Gestiéon de Productividad y Competitividad:

Cuenta con seis (6) actividades registradas en el Plan de Trabajo, de las cuales 6 actividades
presentan avances del 100%, evidenciandose en total del proceso un porcentaje de cumplimiento del
100% logrando el proceso de Gestion de Productividad y Competitividad un puntaje de 10 puntos.

» Gestion de Juridica:

Cuenta con once (11) actividades registradas en el Plan de Trabajo, de las cuales 11 actividades

presentan avances del 100%, evidenciandose en total del proceso un porcentaje de cumplimiento del
100% logrando el proceso de Gestion de Juridica un puntaje de 10 puntos.

» Gestion de Contratacion:

Cuenta con cuatro (4) actividades registradas en el Plan de Trabajo, de las cuales 3 actividades
presentan avances del 100%, y 1 actividad presenta avance parcial evidenciandose en total del
proceso un porcentaje de cumplimiento del 95,0% logrando el proceso de Gestién de Contratacion un
puntaje de 10 puntos.

.. %:DE
. - CUMPLI-
UNIDAD RESPONSABLE - o ©4 . OBSERVACIONES - : e LU MIENTO
i ) K : s : . DEL
- 4 e o ; PROCESO
-Los expedientes contractuales correspondientes a la vigencia 2022, en el entendido que
GESTION CONTRATACION estos desde la entrada en vigencia del SECOP 11, son mixtos, se encuentran digitalizados en 95.0%
un 80% {escaneado expedientes fisico),

> Gestidn del Talento Humano:

Cuenta con cuatro (4) actividades registradas en el Plan de Trabajo, de las cuales 3 actividades
presentan avances del 100%, y 1 actividad presenta avance parcial, evidenciandose en fotal del
proceso un porcentaje de cumplimiento del 99,9% logrando esta unidad de Gestién del Talento
Humano de Servicios Administratives, un puntaje de 10 puntos.

» Evaluacion y Control — (Control Interno de Gestion):

Cuenta con veinte (20) actividades registradas en el Plan de Trabajo, de las cuales 20 actividades
presentan avances del 100%, evidenciandose en total del procesoe un porcentaje de cumpiimiento del
100% logrando esta unidad de Evaluacion y Control, un puntaje de 10 puntos.

CONCLUSION:

Como resultado se obtiene que la entidad territorial de acuerdo a los once (11) planes de Trabajo
presentados y evaluados con corte a 31 de diciembre de 2022, ostenta un porcentaje de cumplimiento
total, levantade en este informe del 94.2%, dejando connotacién en la observacion general sobre las
Unidades de procesc que no entregaron.

SS—-]
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GOBERNACION DEL PUTUMAYO
) J GORERNALION
OFICINA CONTROL INTERNO DE GESTION WMAYO
..,,.,....,. INFORME DE AUDITORIA INTERNA ”" AL

OBSERVACION GENERAL

Revisada y verificada la informacién suministrada por los lideres de cada proceso y/o unidades
ejecutoras de la Gobernacién del Putumayo, correspondiente a las acciones o actividades registradas
en los Planes de Trabajo de la vigencia 2022, se identificé que la Administracion no cuenta con un
formato Unico de elaboracién del Plan de Trabajo para el registro de la actividades a cumplir durante la
vigencia como su seguimiento en el mismo para identificar la eficiencia y eficacia de los procesos para
el logro de los objetivos de la Entidad territorial.

Los procesos de Salud Departamental y Desarrollo Agropecuario y medio ambiente no remitieron informe
alguno de cumplimiento del Plan de Trabajo de la Vigencia 2022, de igual manera no se allegé motivo
o razones por el cual no dieron respuesta a la solicitud hecha por este despacho para el seguimiento y
control al Plan de Trabajo.

Del proceso de Servicios Administrativos solo se allego el Plan de Trabajo entregado por la Unidad de
apoyo Talento Humano y no se hizo entrega a este Despacho un solo Plan de Trabajo consolidado de
la unidades de apoyo de Archivo, Almaceén, Atencion al Usuario, Salud Ocupacional y Sistemas de
Informacion para poder evaluar e identificar el puntaje de cumplimiento generado en todo e! proceso.

RECOMENDACIONES

Es pertinente que se presente los soportes de las evidencias completas y de acuerdo a las
actividades registradas en el Plan de Trabajo para poder realizar la verificacion del cumplimiento
de cada unidad de proceso con sus indicadores o metas y determinar con ello el puntaje global de
la entidad en ejercicio de sus Actividades.

Es pertinente que se implemente un Formato unico de elaboracion del Plan de Trabajo donde
contenga también su seguimiento como parte del Sistema de Control Internc de Cada Unidad
de Proceso.

Se allega el respectivo informe con sus cbservaciones para que Ia Alta Direccién y los lideres
de cada proceso, tomen acciones preventivas y/o correctivas que permitan dar cumplimiento a
los nuevos planes de Trabajo que se elaboran para la vigencia 2023, de tal manera que
permitan mejorar los procesos internos de la Administracion Depa ental.

Preparado i or: Auditor Lider,
LUIgGA BRIEL SANCHEZ ESTRADA GILBERTO PAR“DQ LOPEZ

Prof. Esp. de Apoyo Oficina O.C.I Jefe Oficina Control[ Internc de Gestién
Enero 31 de 2023 i
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