GOBERNACION DEL PUTUMAYO

OFICINA CONTROL INTERNO DE GESTION
INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Auditoria Periodo Fecha dela P dimient
No. Auditado auditoria rocedimiento
Tercer 18al21 de
28 Tn%czsztre Octubre de 2022 SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS
Proceso - Area Auditada: TODOS LOS PROCESOS

JORGE ELIECER LOPEZ VILLOTA - Profesional
Universitario

GILBERTO PARDOQO LOPEZ - Jefe Oficina Control interno
de Gestion.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Auditor de Apoyo:

Auditor Lider:

Verificar la efectividad de los controles y la ejecucion de acciones propuestas en ios Mapas de Riesgos de
cada uno de los procesos institucionales.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Tercer Trimestre de 2022,

CRITERIOS

Ley 87 de 1993 “Por el cual se establecen normas para el gjercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones”, Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestidn publica”, Art. 2.2.21.5.4 del Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica™, Politica de Gestién y Administracion
del Riesgo de la Gobernacion del Putumayo; Guia para la Administracion del Riesgo y Disefio de Controles
en Entidades Publicas del DAFP; Resoluciéon interna N° 1034 de 2022 "Por medio de la cual se establece
la Conformacion de las Lineas de Defensa al Interior de la Gobernacion de Putumayo, y se asignan
responsabilidades a las mismas, de acuerdo con el Modelo Estandar De Control Interno —MECI-; Decreto
1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcion Publica en la relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015".

RESULTADOS DE LA AUDITORIA
En cumplimiento de los roles de Enfoque a la prevencién, Evaluacion de la gestion del riesgo, Evaluacion
y seguimiento, y al Plan Anual de Auditoria Vigencia 2022, la Oficina de Control Interno de Gestién da a
conocer el Informe de Auditoria sobre el seguimiento a los Mapas de Riesgos, de los procesos que lo
formularon, correspondiente al Tercer Trimestre de 2022, asi:

1. PROCESOS QUE FORMULARON MAPA DE RIESGOS 2022;

PROCESO RIESGOS POR PROCESC | TOTAL RIESGOS %
Direccionamiento Departamental
Gestién de Proyectos
ESTRATEGICOS | Gestién de Comunicaciones
Sistema Integrado de Gestion

9 12,50
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Gestion en Infraestructura 3
Gestion de Seguridad y Convivencia 4
MISIONALES Ciudadana
Gestién del Desarrollo Agropecuario 3 34 47,22
Gestién en Educacion 11
Gestién en Salud
Gestion de  Emprendimiento  y el
Fortalecimiento Empresarial
Participacién Ciudadana e Inclusién Social
Atencion al Usuario
Gestion del Talento Humano
Gestion de Segunidad y Salud en el Trabajo
Gestién Juridica
Gestién de Contratacion
APOYO Gestion de Tecnologia e Informacién
Gestién de Finanzas Publicas
Gestibn Documental
Gestién de Recursos Fisicos
EVALUACION Gestién de Evaluacién y Control
Gestion de Control Disciplinario

TOTAL RIESGOS IDENTIFICADOS Y VALORADOS 72 100%

(#5114 )]

23 31,95

8 8,33

W WIN MW | W] W (WN

De acuerdo a lo verificado en la pagina web institucional
(https:/Avww.putumayo.gov.co/images/documentos/Planes_y._programas/2022/PLAN% 20ANTICORRUPCION%202022.FDF) 'Y
lo reportado por la Secretaria de Planeacién Departamental, de los 21 procesos documentados
20 formularon el Mapa de Riesgos para la Vigencia 2022 (se incluye el proceso Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo), el Proceso GESTIOCN DE COMUNICACIONES, cuyo
responsable es el “Jefe de Prensa”, no elabor6 y presentd el correspondiente Mapa de Riesgos
de la vigencia en mencion.

2. SEGUIMIENTO A LOS CONTROLES Y ACTIVIDADES (PLAN DE ACCION)
2.1. PROCESOS ESTRATEGICOS

2.1.1. DIRECCIONAMIENTO DEPARTAMENTAL

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL {ACTIVIDADES) LAS ACCIONES

Posibilidad de  afectacion | Definicién de perfiles | En los estudios previos | Consejo de Gobierno Las Actas de Conseje da [ Plan de  Accibn 2022
reputacion por presentacion { idéneos en los estudios | (FT-OC-008) la entidad Gobiemo reposan en los | publicado en pagina web dela
de planes de acciéh sin | pravios, define ios  requisitos, archives fisicos del | entidad:
articulacién con el plan de criterios y condiciones para Despacho de! Gobernador, https:ffiwww . putumayo. gov.co/
desarrollo debido a personal jos contratos de prestacion Se contrataron 2 | index.php/gestion-de-
sin perfil adecuado para la de servicios. profesionales para la | gobiemo/planes-de-accién.
formulacién  del plan  de elaboracién del Plan de
desarrolic y elaboracion de Accisn {CPS N° 044 y 049 | Finalizado.
planes de accibn. de 2022,
Posibilidad de afectacion | Elaboracién de unplande | La Secretaria de | Seguimientos semestrales | Circular 019 del 0807- | Fecha de finalizacion de la
reputacional y sancidn | trabajo. Planeaci¢n elabor¢ y hace | al Plan de Desarreilo. 2022 Informacién | accién vigente.
disciplinaria por seguimiento trimestral al seguimiento y Evaluacion
incumplimiento en los Plan de Trabajo 2022. Plan de Oesarroflo 2020-
tiempos programados para la 2023, vigencia 2022, |
evaluacion del plan de semestre.
desarrollo debido _a la baja Circutar 034 del 07-10-
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planificacion.

2022 Informacién
seguimiento y Evaluacién
Plan de Desarrollo 2020-
2023, vigencia 2022, 11l
trimestra, en el sistema de
informacion Kit de
Planeacién Temitorial-KPT.

Posibiidad de  afectacion
Econdémica y Reputacional
por comupcién debide a [z
imposicion en la inclusién de
proyectos en el plan de
desamollo.

Cbdigo de integridad.

La
socializd  al
Integridad.

entidad elaboré y

Cadige de

Seguimignto a la gjecucion
te proyectos

Se realiza seguimiento
mediante 1a matriz da
seguimiento al POA

Fecha de finalizacién da la
accién vigente.

2.1.2. GESTION

DE PROYECTOS

reputacional por extravio de
expedientes que son sacados
del banco de proysctos de
forma inatecuada de manera
que no es posible rastrearlos
sagun libro radicador donde se
regist®d y relaciona las
entregas de proyectos para
ofras dependencias.

procedimientos de gastion
documental dei Bance de
Proyecics con otras
dependencias.

trabajo.

ingresc de banco de
proyectos de expediantes
que ingresan y saien de la
dependencia dentro da los
procesos inherentes a 1a
gestion de  proyactos,
levando soporta fisico y
rnagnético, de su destino,
reforzar el aislamiento al
accesc de terceros a los
documentos que pudieran
extraviarse.

de un libro radicador fisico y

una base da datos
magnética da los
expedientes que ingresany
salen del Banco de
Proyectes.

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCICNES
Posbilidad de  afectacidn | Socializacidén de la ficha Socializar con  municipios El formatc FT-GPR-013 Fecha de finalizacién de Ia
reputaciona! debidoc a los | FT-GPR 013 con ventanila los procesos, | estdé en proceso  de | accidn vigente.
fiempos que se demoran los | Unica y sectores que procedimientos y requisitos | actualizacion, para  su
tramites intarmos da los | revisan proyecios de para la presentacion de | posterior socializacion.
proyectos que tendrian que | usuarios extemos. proyactos en fa | Por lo anterior no hay
ingresar a los sectores para Gobemacion. evidencia del cumplimiento
revisién y postarior davolucion Socializar con los sactores | delasacciones propuestas.
a los usuarios extemos. y ventanilia inica el formato
FT-GPR 013.

Posipilidad de afectacidon | Socializacién de | Realizacion de mesas de | Realizar control estricto al | Elcontrol se realiza através | Fecha de finalizacion de ia

accion vigente.

Pesiblidad  de  afectacién
reputacional y econdmico, por
al bajo nivel de inversion social
de aigunas metas del Plan de
Desaroilo debido a fallas en la
planificacion en ias
dependencias responsables,
ias cuales deben orientar al
persenal para la formulacién
de proyectos de acuerdo a ios

temas priorizados y los
recurses  asignados  segun
POAI vigente.

Arnicular en conjunto con
los funcionarios de Ila
Sacretarla de Planeacién
encargados del
seguimiento y rmonitoreo
del cumpiimiento de metas
e indicadores del Plan de
Desamoile, para poder dar
cada dos (2) meses las
alertas preventivas sobre el
estado de presantacién de
proyectos de los diferentas
sectores de conformidad al
PI.

Elaboracion y presentacion
de informes de proyectos
registrados.

Brindar  informaciéon &
Secretana de Planeacion
para que Se rgalice el

saguimiento periddico
(cada 2 rmases) de
indicadores de

cumplimiento da PI -Plan de
Desarrollo.

En el tercer timestre da
2022 se han efaborado y
remitido, al secretaric de
pianeaciéon y equipc de
seguimients, 11 informes
de proysctos registrados.
Para [a toma de decisiones.
La SPD ha smitido dos (2)
circulares en  agosto y

septiembre  de 2022,
dirigidas a las Unidades
Ejecutoras para Ia
corformacién del  POAI
2023, en los que se insta &
tener en cuenta los

indicadores pendientes de
cumplimiento det PDT.

Fecha de finalizacion de la
accién vigente.

2.1.3. SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posibilidad de afectacién | MANUAL DE | La entdad cuenta con | Desamollar 2 jomadas da | Accion finalizada Se meporto y | Finalizada.
reputacional pot ia aprobacion ELABORACION DE | Manual de Eiaboracidn de | sociaizacien dal Manhual de | verificd el cumplimianto an el
de Documentos dei Sistema | DOCUMENTOS MA-SIG- | Documentos actualizado. Elaboracién da tos y imlento pondiente al
integrado de Gestion sin | 002 capacitacion en la Elaboracion de | primer trimestre de 2022.
cumplir con los requisitos, fa  piataforma  documental
debido a ia poca importancia conforme al MED durants fa
que se le da al Sistama vigencia.
Integrado de Gestion.
Posbiidad de  afsclacian | Decreto 129 de abni de | Sesiones  del  Comité | Cefini uncronograma anvalpara | A ia facha se han raafizado 7as | En curso
reputacional por | 2018 instituciona! de Gestion y | ia realizacitn dal Comité | (3) sesiones del Comité
incumplimiento a las normas Desempefio. Insfitusional da  Gestibn y | Institucional de Gaston y
que figen la operacién det Desempefio y el del Comité | Oesempefio, y dos (2) Sesiones
Comité {nstitucional de Dapartamental e Gestion y | del Comité Departamantal de
Gestion y Desempefio, debido Cesemperio Gastidn y Oesamperio.
al débii empederamiente del
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GOBERNACION DEL PUTUMAYO
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

frente al cumplimientc de
crcnograma de ejecucién de
proysctos.

- {(FT-8ID-0D9) "Resumen
Peritdico de Supervisién a
Proyectos"

* Celebracion de Comités
Técnicos periddicos:
- (FT-SID-008) "Actas de
Comité Técnico”
*  Seguimiente a i0s
compromisos adquiridos en
las actas de comité y Actas
de Reunién:
- (FT-SiG-009) "Actas de
Reunidn"

diferentes vigencias.

Modslo Integrado de
Planeacién y Gestién - MIPG .
Posibilidad de afectacion | Revisioh y actuakzacién | Aplicativo nextcioud | Efaborarunp parala | Procedimient PT-SIGL07, | Finafizada
reputacional por el cargue de | constante dei aplicative | actualizade y disponible | administacién de la informacion | versien 01, aprobado en
informacién  al  apiicativo | NEXTCLOUD para consulta de quienes | en el apiicative NEXCLOUD, Secretaria Técnica mediante Acta
NEXTCLOUE sin la respectiva han sido autorizados. 005 dei 21/09/2022.
aprobacién, con erores yio Realizar  socializacion  del | EI 27/08/2022 se realizé sl  Finalizada
desactualizada, debido a falta pracedimiento para la | procedimiento PT-8IG-07 Versidn
de privacidad en el manejo de administracién de Ia informacion | 1.
la cuenta de! administrador. del aplicative NEXTCLOUD
Realizar 2 jomadas de | EI 27/09/2022 se reaiizé ei | Finalizada.
sensibilzacion sobre la | procedimiento PT-SIG-07 Versitn
informacion contenida en 1.
NEXTCLOUD
2.2. PROCESOS MISIONALES
2.2.1. GESTION EN INFRAESTRUCTURA
RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posibilidad de afectaciénn | Cronograma aprobado. Comités Técnicos y Oficios | * Utlizacién de losfomatos | Realizacién de  Comités | Fecha de finalizacion de ia
reputacional ‘por hallazgos de de solicitud de informacién. | aprobados: Técnicos de contratos y | accion vigente.
los entes de control debide a la - (FT-SID-005) "Revisidn de | Oficios de solicitud de
negliigencia del contratista informe de Interventoria® | informacién de contrates de

Posibilidad de afectacién | Orientacicnes Vigentes del | Aplicacién de instrumentos | *  Aplicacion  de  las | Aplicacion del proceso | Fecha de finalizacion de la
reputacional por el | DNP (Acuerdos) | de planificacion. herramientas que consolide | Gestion de Proyectos, | accidn vigente.
incumplimiento de las metas | PPL  Plan plurianuat de los requisitos necesarios y | procedimientos y formatos.
de! Plan de Desarrollo debido | inversiories basicos, para la entrega de
a ipsuficientes recursos para ios proyactos:
pre inversidn, Estructuracion e - {FT-SID-002; "Concepio
inversién de proyectos enlos Técnice de  Proyectos”
sectores de vias, energia y - (FT-GRP-003,004,005)
vivienda "Concepto de Viabilidad"
* Eniregar ocnentacién
técnica refacionada con la
presentacién de proyectos
a través de la Lista de
chequeo para viabilizacién
de proyectos en & formato
de conceplc  técnico:
- (FT-GIF-0D3} "Concepto
Técnico Simple - Apoyo a
otros procesos”
Posibilidad de afectacibn | Procedimienic para la | Procedimiento *Aplicar el Procedimiento | Aplicacién del proceso | Fecha de finalizacién de la
reputacional por proyectos | viabilidad en la Gestidn de | documentado y en proceso | establecide en ef proceso | Gestion de Proyectos, | accisn vigente.
ejecutados disfuncionales | proyectos del POAI de reestructuracion. de Gestion de | procedimientos y foimatos.
debido a las Infraestructura, para la
politicas de operacién del viabilidad en la Gestién de
proceso SiD mal aplicadas. proyectos det POAI:

- (FT-GRP-003,004,005)
‘Concepto de Viabilidad”
- (FT-8ID-002) "Concepto
Técnico de Proyectos"
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2.2.2. GESTION DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posible afectacion | Realizar backups de (a | Conirol no ejecutado. Desarrofiar 2 actividades de | Seguimiento y revision, por | Fecha de finalizacion de la
reputacional  por la no | informacion digital en cada copias de seguridad | parte de [a Oficina de | accidn vigente.
implementacién de | programa de la SGD, con {Backup) en la SGD en el | Sistemas, a los Equipos de
procedimientos de proteccidn | el acompafiamiento de la 2022 en acompafiamiento | computacion de la
de la informacitn, como copias | oficina de sistemas del de la Oficina de Sistemas Secretaria de Gobiemo.
de seguridad (Backup), debido | procesode tecnologia de la Se realiza solicitud de
a los posibles dafios en los | informacion Copias de
equipos de computacion por Seguridad/Backups  para

fallas eléctricas, antigiedad de

los equipos de cOmputo de

equipos o por posibles los coordinadores de la
desastres naturaes. SGD a la cficina de

Sistemas mediante oficio

SGD-2329-2022 DEL

27/09/2022.
Posibilidad de afectacidn | realizar la pianificacion | Plan de Accién formulado y | Realizar una reunién para | La Secretaria de | Fecha de finalizacisn de Ia
rsputacional por | para definic el plan de | en ejecucién. definir el pian de accion | Planeacion Departamental | accidn vigente.
incumplimisnto con los acciébn a ejecutar en el 2022. realiza una mesa técnica

tiempos programados en |a
ejecucion de proyectos debido
a la mala planificacion en el
Plan  Opsrativo  Anual  de
inversiones - POAI

2022

con los coordinadores de
los  programas de la
Secretaria de Gobiemo
para ajustar el Plan
Indicativo  2020-2023 con
sus respectivas Metas @
indicadores para el afio
2022.

reafizar  seguimiento  al
POA! para verificar
cumplimiento ds la

gjecucion de proyectos
dentro  de los tiempos
programados

Matriz de seguimienta.

Realizar dos seguimientos
a la ejecucion de [os
proyectos dei POAI 2022

Se realiza el Seguimiento al
POAI 2022 mediante una
fmatriz de seguimiento a los
proyectos de la SGD, en el
seguimiento se verifica el
estado actual de cada uno
de los proyectos a cargode
la misma.

Fecha de finalizacion de la
accion vigente.

Posibiidad de  afectacidn
reputacionat por
incumpiimiento en los tiempos
sstipulados por normatividad a
ja respuesta de PQR
asignadas a la Secretaria de
Gobiemo, debido a fa falta de
personal en la Secretaria de
Gobiemo para apoyar los
procesos de respuesta de
PQR.

Reasignacion censtante y

efectiva de ios PQR
asignados a fa SGD
mediante el  apiicativo
GESDQOC  al  programa

comespondiente

Apiicativo GESDOC.

Realizar diaramente a
reasignacion continua de
los PQR a cargo de la SGD
a los diferentes programas
de la 3GD

Reasignacion de PQRS a
Ios rgsponsables de |a
Secretarfa de Gobiemo
segin e! tema. Se lleva
control en libro radicador,

Fecha de finalizacién de fa
aceién vigente,

Seguimiento de s PQR
asignados a los 6

programas de fa SGD
mediante el  apiicativo
GESDOC

Apticativo GESDDC.

Reaiizar seguimisnto
mensual de jos PQR
asignados & los 6
programas de la SGD
mediante el aplicativo
GESDOQC

Seguimienio a través del
GESDOC.

Fecha de finalizacidn de 1a
accion vigente.

Posibilidad de  afectacion
reputacional ya que ef proceso
es dspendients dej

Socializacion y aplicacion
de| Cadigo de integridad
institucional

Codigo de integridad.

Realizar 3 socializaciones
del Cadigo de Integridad de
la Gobemacion des

Sodcializacion del Cédigo de
Integrided en actividades
de induccion y reinduccién.

Fecha de finalizacion de ia
accién vigents.

organizacion en ia elaboracién
y pianificacion de proyectos
agropecuarios y ambientales.

elaboracion y planificacion
de proyectos.

proyectos para ejecutar en
ia vigencia.

junio de 2022.

conecimiento que los fideres y Putumayo
gestores tienen sobre las [ Con elfin de evitar que se | Plan de Trabajo 2022 de la | Realizar a planificacién | Plan de Trabajo 2022 de la | Fecha de finaiizacion de la
actividades y estrategias a | demuestre incumplimiento | Secretaria. mediante los planes de | Secretaria de Gobiemo | acciénvigente.
lograr, y ai grado de confianza | de las metas es necesario trabajo por dependencia a | elaborado de acuerdo a los
con el que se registra a8 | que exista planificacion al desarroffar en el 2022 | 6 programas que tiene a
informacion, esto se presenta | inicio de la vigencia, que desde el inicio de {a | cargolamisma.
debido a los cambios | deberd coincidir con la vigencia, para cumplir con
constantes  del  personal | planificacion  presentada las metas y objetivos
adscrito a la Secretariz de | en los seguimientos, con propuestos.
Gobiemo {as respectivas evidencias.
RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posibiidad de  afectacion Acta de seguimiento a . Acta de segumiento a | Fecha de finalizacion de la
" . Desarroflar una jomadas ds " :
raputacional  por falta en ia | Acta de  reunidn para POAI y proyectos. socializacién del POAI y 08 POAI y proyectos del 15 de accifn vigente.

Posibilidad de  afectacion Cronogramas de : Cronogramas de Facha de finalizacién de la
reputacionat  por faita de | Cronograma de { actividades del area D:rs:m:z:abg'c: . lomai: actividades dal area | accidn vigents.
organizacién de cumplimiento | actividades establecido por | acuicola, ambiental y p acufcola, ambiental y

de objetivos por funciones
establecidas en el manual de

areas.

pecuario.

cronograma de actividades
por area.

pecuario correspondients al
periodo agosto -
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funciones a causade bajo
seguimientoc a  proyecios
agropecuarios y ambientaies.

septiembre de 2022.

oportunidad de respuesta, por
revisién inoportuna del SAC
debido al deficiente
seguimiento  y control del
proceso.

El lider del SAC remite
notificaciones
permanentes al grupo de
trabajo de la SED.

elecirdnicos personales e
institucionales,
comunicaciones  intemas
permanentes para que ios
funcionarios estén alerta y
puedan generar las
respuestas en los tiempos
establecidos por la norma.
£l seguimiento se realiza
diadamente.

Comunicaciones Intemas.

Posibitidad de afectacion Jomada de Capacitacion Listade de asistencia | Finalizado.
repulcienal porue puede ocurir | d on  d en Contratacidn Estatal del | Desarrollar una jomada de | actividad de capacitacion
que = '3'?33322"053!&5‘8’.5‘?:‘12 c;;cilac?on reunion @8 {14 de junio de 2022, capacitacion en Ley 80 de | contrataciéon estatar  del
Favorecer Una Persona (Natural O ' 1993. 14/06/2022.
Juridica Determinada)
2.2.4. GESTION EN EDUCACION
RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Notificaciones realizadas a | Realizar envié de | informes de SAC de los | Fecha de finalizacion de la
través del SAC. nofificaciones mediante el | meses de jutic y agoste de | accion vigente.
grupo de trabajo | 2022 Informe  diario
L d f i establecide por la SED | recordando los
Pnsubmqad! e afectacion utilizandc la herramienta de | requerimientos  que  se
reputaciona por WhatsApp, coreos | vencen en dia. Correos
incumplimiento en ia electronicos

Posibitidad de  afectacion
econdmica, por daflos en
software y hardware y red de
conexién en linea, debido a fa
maniputacion inadecuada de
ios equipos de computo y
fallas en la red etéctrica.

El lider de Tecnologia
Informatica elabora coplas
de segurdad
permanentemente de |a
informacion que se
almacena an ef servidor de
ta entidad.

Copias de  seguridad
redlizadas por el iider de
tecnologia informatica.

Presentar y Ejecutar ei Plan
de mantenimiento
preventivo y correctivo de
los sisternas de informacién
y comunicacion de fa SED

Registro de archivos de
bitacora de Backus y
seguimiento a procesos de
mantenimiento

Formato L02.01.FO1 BD-
Solicitud de Soporte, con
corte a 30 septiembre de
2022.

Fecha da finalizacion de ia
accion vigente.

Posbilidad de  afectacion
econdmica. por perdida de
archivos & informacion por
ataques cibeméticos a los
servidores qua almacenan la
informacién de la prestacion

E! lider de Tecnologia
informatica, solicita
asignacion  presupuestal
para la compra de equipos
de cémputo con ficencias

No se anexa evidencia.

Elaborar y presentar la
iniciativa de  proyecto
comespondiente para fa
adquisicion de equipos de
computo con ias

En el informe allegado por
la Secretaria da Educagion,
NO se anexa avidencia de
la ejecucion de la actividad
propuesta an el mapa de
riesgos (Riesgo N°* 3).

Fecha de finalizacion de la
accién vigente.

de los  servicios, debido a Ny h . N
ausencia de programas de antivirus. respectivas licencias. SIN AVANCE
licenciados de antivirus.
. 0 E! coordinador del é4rea | Expedicion de Radicador de | Fecha de finalizacién de la
Posibilidad ~ de  afectacion 1 ng oo ong administrativo y | certificationes con ef fleno | Expedi las centfficaciones | requerimientos de | accién vigente.

reputacional, por ia aceptacién
de dadivas, regaios, favores u
otfos bereficios, debido a la
expedicién de certificaciones
sin el lleno de requisitos

la Secsetaria de Educacion
Departamental, aprobaran
y firaran ia expedicion de
certificaciones con el lleno
de requisitos.

de requisitos.

con ol lleno de requisitos
para @i personal docente y
administrativo, de acuerdo
a lo solicitado.

certificaciones. SAC julio,
agosto y septiembre de
2022.

Posibilidad de  afectacion
econdmica, por emisién de
conceptos y asesorias
juridicas erradas o inexactas,

E! funcionanc de la planta
de personal del 4drea
juridica validara y remitira
los conceptos juridicos

Conceptos juridicos
revisados y aprobados.

Revisar y Aprobar los
conceptos remitidos por ios
profesionales de Derecho

Durante el tercer trimestre
del afic 2022 se tramitaron
cuatro  (4)  Conceptos
Juridicos, relacionados con
horas extras,
reconstruccion de

Fecha de finalizacién de la
accion vigente.

debido & criterios  bajo | oo por los de las diferentes Areas de la expediente y asignacién
fundamento legal derogados 0 3 N adicional a directivos
no aplicables al asunto juridico profesionales en derecho entidad. docentes
picadies L contratados por a entidad. -
de la institucion.
Posbifidad de afectacion | Ei Profesional del Area | Revisién de nhojas de vida Lista de chegueo o | Fecha de finalizacion de la

reputacional por vinculacion
de contratistas por orden de
prestacién de servicios (DPS)

Juridica revisara las hojas
de vida det personal
Administrativo a Contratar,

del personal a contratar per
parte def drea juridica.

Revisar e cumplimiento de

verificacion de documentos
de coniratos de prestacién
de senrvicios y apoyo a la

accidn vigente.

sin el cumplimiento de | teniendo en cuenta la lista ;:?:::::Lo; ti del pﬁresonal gestion.  Formato  FT-

requisitos, debido al | de verificacion que permite vinculan : |VEDSGCFSI ria é’a QC.001

desconocimiento  de  las | dar cumplimiente a los £d i6n Depart 4 Ie

inhabilidades e | requisitos exigidos por la ucacion Departamental.

incompatibilidades de Ios | enlidad antes de |la

contratistas. vincuilacion a ia SED.

Posibilidad  de  afectacion | El ider de programas y | Verficacion de requisitos | Elaborar los proyeclos de | Se reailza revisibn y | Fecha de finalizacion de la

econémica / reputacional por

proyectes de la  SED,

de proyectos.

inversién varificando todos

observaciones a fos

accion vigente.

B SEE 0
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incumpliniento de jas metas
proyectadas en los diferentes
proyectos presentados par la
SED, debido a @ sscasa o
errada informacién para la
formulacién y aprebacién del
mismo.

verificara los requisitos de
presentacién de proyectes
del secter y elevara
consultas a tas diferentes
4reas de |a entidad.

los requisitos exigidos para
la aprobacién y asignacién
de recursos.

proyectos @  iniciativas
presentadas al area de
plansacién  durante los

messes de julio, agosto y
septiembre del 2022

Posibilidad de  afectacion
reputacional, por ta
desertificacion de los procesos
de gestion de calidad,
carificades por |CONTEC,
debido al incumplimiento de
requisitos de calidad que
otorga el certificado de
conformidad de procesocs.

Los fideres de los procesos

certificados de calidad,
verificaran
permansniemente el

cumplimiento de requisitos
exigidos por ICONTEC
para mantensar ta
certificacion de calidad.

Auditorias intemnas.

Programar y sjecutar las
auditorias internas a [os
procesos ceriificados por
ICONTEC

Plan y Programa de
Auditorias vigencia 2022.

Fecha de finalizacion de fa
accién vigente.

Posipilidad de  afectacién
reputacional por fa impasicién
de sanciones y apertura de
procesos disciplinanios, porios
resutados negativos de la
evajuacion  del praceso
educativa, debido a
incumnplimiento de ias
funciones asignadas con la
inspeccion y vigilancia de los
establecimiento educatives

El Lider de! édrea de
Inspeccidn y Vigilancia de
la SED, y su equipo de
trabajo realizara  las
inspecciones necesarias y
pertinentes,
ajeatoriamente  a 148
instituciones educativas

Visitas a institucicnes

aducativas.

Programar y ejecutar las
inpecciones a las
instituciones educativas det
departamento de Putumayo
para la verficacion del
cumplimiento de requisitos.

En el 3° timestre de 2022
s& realzaron treinta y
cuatro  (34) visitas de
Inspeceion y Vigilancia de
control, seguimiento,
verificacidn de requisitos y
atencién a quejas a
Estabfecimientos
Educativos oficiales,
pfivades y de educacion
para el trabajo y desarrolio
humanec dei Departamento
del Putumayo.

Fecha de finalizacion de la
accién vigente.

Asistencia técnica. Proyecto  cuenta con Fecha de finalizacién de la
registro BPIN | accién vigente.
. . 2022006880275 del 20 de
. " El equipo de Calidad :
;%ﬂ?;lé?ggai e afemac‘l)ir: Ed_u;:ali:a. técni rlealizéa Presentar y ejscutar la 2:?!:;%22? “ 202dZé
incumplimiento  al plan de :gm!:r::cf)rdiﬁgggna cjc?; eSI iniciativa del proyecto anual | Disponibilidad
acompafiamientoc  para el de formacién docente, al | Presupuestal N° 5283 del

mejeramiento -PAM, debido a
escasa asignacion de recursos
presupuestales ai proceso de
gestion de la calidad educativa

MEN y ONG's ¢e acciones
de acompafiamientc en
para la implementacién de
los referentes de Calidad y
demds fineamientos.

drea de Planeacion vy
Finanzas para la asignacion
de recursos

28 de septiembre de 2022

NO HAY EVIDENCIA DE
EJECUCION DEL
PROYECTO.

Posibilidad de  afectacion
econdmica per incumplimiento
de las metas de cobertura
educativa, debido a fa
desercién escolar
por falta de las estrategias de
pemanencia desde el inicio
del aflo escolar.

E! Profesional Universitaric
de PERMANENCIA
liderard y presentara los
proysctos de las diferentes
estrategias de
permanencia para la
ejecutar la estrategia.

Proyectos presentadoes vy
registrados.

Presentar y ejecutar [as
iniciativas de proyectos de
las diferentes estrategias
de pemmanencia para el
cumplimiento de las metas
dg cobertura de educacion
durante la vigencia.

Proyectos de estrategias de
permanencia con  suUs
respectivos BRIN
(Alimentacion escolar vy
Transporte escolar), Actas
de inicio de centrates (N°
833-2022y N° 781-2022), v

Resoluciones de
transferencia  para  la
ejecucién de los recursos
vigencia 2022 (N

057472022 y N
2019/2022).

Fecha de finalizacién de fa
accion vigente.

MONITOREO DE SEGUNDA LINEA DE DEFENSA:

225 GESTIONEN SALUD

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posbiidad de afectacion Cranograma de infermes. Cronograma de Informes a | Finalizado.
econémica y reputacional por Entes de Control Vigencia
muitas y sancionss de los Consolidacién y { 2022
organismos de control ¥ iﬁgr‘ﬁ:gs drz cf‘g;tflantgg construccion del
regulacién por el de contro{ i cronograma de informes a
incumpiimiento de los ) entes de control.
requerimientos normativos
obligatorios.
Posibilidad de afectacién | Banco de proyecto. MGA. Procesa y Procedimientos | Diserlar el procedimientos y | Realizacion de mesas de | Fecha ds finalizacion de la

economica y reputacional por
multas y sanciones de los
arganismes de regulacién por
la sjscucion inopartuna de los

documentados,

mecanismo para
seguimiento de les
proyectos en salud.

trabajo de revision y ajuste
al Proceso de Gestion de
Proyectes con el equipe de
proyectos de la Secretarda

aceidn vigente.
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proyectes en salud.

de Planeacion.

Matriz de Seguimiento

Matriz de seguimiento de
proyectos.

Seguimiento a a ejecucion
de los proyectos en salud.

Matriz estado actual de
proyectos del plan bienai
2020 - 2021 - resolucion
251412012,

Fecha de finalizacién de la
aceion vigente,

Posibilidad de  afectacion
econdmica y reputacional por
multas y sanciones por
resolucion inoportuna de las
PQRSD debide a ia duplicidad
de ventanilas para la

Generacion del Informe
quincenai de seguimiento y
contro! de GESDOC

Informes de seguimiento.

Realizar 3 mesas de trabajo
en coordinagion con el lider
del proceso de Gestion
documental para ef
fortalecimiente dei
procedimiento de gestién
de PQRSD de gestion en
sajud,

A la fecha se han realizado
2 mesas de trabajo
(16/02/2022 y 31/03/2022).

Fecha de finalizacion de la
accién vigente.

" R Generacion del informe Regliizar 2 jomadas de
gaéeRpSan eal Ingr:;;caﬁsg quincenal de sequimiento y capac_itacién sobre el
GESDDC control d¢ GESDDC manegjo de _GESDOC al
" personal  vinculado  al
macroproceso de Gestion
en Saiud.
Se realizarcn diferentes | Fecha de finalizacion de ia
mesas de trabajo con los accion «] actividad
abogados de fa Secretaria | 30/08/2022.
Procedimiento de Salud. Como primera
documentado. medida se realizdunamesa | ACCION o ACTIVIDAD
técnica con la secretariade | VENCIDA SIN
Posibilidad de  afectacién Pianeacién, Secretaria de | EJECUCION.

econdmico y reputacional por
recibir cuaiquier dadiva ©
peneficio a nombre propic o de
terceros para favorecer a
entidades donde se
desarrollan actividades IVC y

Procedimiento
Administrativo
Sancionatorio

Disefiar e Manual del
Procedimiento

Sancionatorio

Hacienda, Control intemo
Discipiinario, Secretaria de
Educacién, coh &l fin de
determinar si la  entidad
contaba con un proceso
sancionatorio general, en
esta reunion se determing
que cada secretaria debia
contar con una herramienta
por separado y per tanto se
debia continuar con la
elaporacion de manual
correspondiente a la
Secretaria de Sajud.

no aperturar procesos
sangionatorios.
Posibilidad de  afectacion

econtmico y reputacional al
incumplimiento de las
actividades misionales  del
Laboratorio de Salud Piblica
come  Vigilancia, controt
sanitario, control de calidad a
ia red de laboratorios

Realizar ia contratacion de
las actividades de
mantenimiente,
calibracion, verificacion de
equipos de laboratoric que
intervienen en la
realizacién de los andlisis
de Eventos de interés en
Salud Publica segin la
nacesidad elaborada del
plan metrolSgico anual.

Contrato de mantenimiento
y calfibracion de equipos.

Elaborar plan metroldgico
Arual y necesidad de las
operaciones de
confimacion MetroiGgica

Se cuenta con Contrato de
mantenimiento ¥
calibracion de equipos N°
1979-2021 ef cual va hasta
noviembre de 2022 El plan
metrologico se realizo en
septiembre y octubre para
iniciar la contratacién del
afio 2023

Fecha de finalizacion de la
aceion vigente.

Reaiizar la contratacién
para la adquisicion de
NSUMoS, reactivos,
materiales de referencia
para la ejecucion de fos
ensayos de laboratorio de
eventos de interés en
Salud Publica

Contrato de adquisicién de
insumos, reactivos,

Elaborar necesidad
adguisicion insumos,
reactivos, material de

referencia y cronogramas
de vigilancia de EISP y de
factores de resgo del
ambiente y del consumo,

Se cuenta con Contrato de
insumos, reactivos contrato
N° 1537-2021 de insumos
generales vigente hasta
junio 2022 y con adicional
hasta diciembre de 2022,
los contratos  1276-2022
para reactives con
AQUALARB, contrate 1345-
2022 Reactivos con Annar.

Fecha de finalizacién de Ia
accion vigente.

Realizar la contratacion de
personal del laboratorio
quien realiza fas
actividades operativas y de
seguimiento a los
compromises y planes de
mejora que den
cumplimiento a los
estandares de calidad en
salud publica segin entes
de referencia nacional y
nomatividad vigente.

Contratos de prestacion de
servicios.

Contratos adjudicados de
personal operativo y de
seguimiento

Contratos de prestacion de
sefvicios suscritos y en
ejecucion.

Firaiizado.
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2.2.6. GESTION DEL EMPRENDIMIENTOY EL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES

Asignacién para beneficiar a Capacitacion en | Fecha de finalizacién de la
un  particular en la - Contratacién  Puablica y | accidn vigente.
formulacian,  ejecucién o | Contratacién LEY 80 Ley 80/1993. ?:gpgcﬂac:én Ley 80 d8 | Yanual de Contratacien
seguimianto de un proyecto de ) realizada ei 9/06/2022.
inversion
Puede ocumir perdida de i0s . Procedimiento Capacitacién Fecha de finalizacién de la
documentos (fisico y digital) de P;rf Dléoog I:r:i;:gmergg documentade Cargar informacién a la | procedimiento organizacién | accién vigente,
los proyecto en ejecucion yfo gocumento;g nextcloud de documentos realizada e}
formulacién 16/2/2022.

- . PT-AU-001 Procedimiento Procedimiento Matriz de seguimiento a Fecha de finalizacidén de la
Pom?mqad | de , afectacagn de  seguimiento a | documentado. Elaborar matriz de | PQRSD diigenciada. aceibn vigente.
reputacionaj por of cargue 98 | oenciones |, quejas, seguimiento

infformacién al  aplicative
NEXTCLOUD sin la respectiva
aprobacién, con erores yfo
desactualizada, debido a faita
de privacidad en el manejo de
ia cuenta del administrador.

reclamos y denuncias.

Libros de entrega de | Libro radicador. Diliganciamientc de libra | Ciligenciamignte de libro Fecha de finalizacidn de la
documentos at funcionario radicador de PQR radicador. accitn vigente.
Archivo fisico, Seguimiento en ia entrega | Matiz de entrega de | Fecha de finalizacién de la

verificacién de los oficios
on fisico

de documentos det
contratista

procesos precontractuales.

accién vigente.

2.2.7. PARTICIPACION CIUDADANA E INCLUSION

SOCIAL

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL {ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Investigacién y sanciones Verificacién y seguimiento | Libro radicador de | Fecha de finalizacidn de la
disciplinarias aj control documental, documentos. accion vigente.
Contrate N° 989 de! | Fecha de finalizacién de ia
) Vinculacion  de  bachiller g;ﬁzﬁ:ﬁfy s ospeo near:::: accion vigente.
Posibiidad de afectacion de De{‘é‘a”;‘; ooomte 188 Para apayo :r;ifssg‘;" J| de trapio” de tavias e
los procesos misionales y de ent 8 Conit SDSEJ) ratencién documentai
gestién de la Secretarfa de ) §SAD-GD-214 del 26 de
Desarolio Sccial julio de 2022.
Drganizacion Panlallazos de |as carpetas | Toda la informacidn que | Fecha de finalizacion de fa

Capacitacién en gestién

documentacién que ingresa

de la SDSD por mes.

ingresa a la Secretaria de

accion vigente.

Incumplimiente de las metas e
indicadores de

documental y sale de la SBSD. programa con sus | Desarrolio Sociel se radica,
respectivos  registros  y | escaneay se alimenta base
svidencias. de datos en Excel.
Jomadas de capacitacién. Programar reuniones | Realizacibn de jomadas de | Fecha de finalizacidn de la

Capacitacién continua a
Funcionario$ y Contratistas

dirigido al talento humano
de la SDSD que permita dar
cumgplimiento de las metas
del plan de desarrolio y la
elaboracién de las
diferentes herramientas de
planificacién.

seguimiento al planes,
programas y proyectos.

accidn vigente.

Realizar seguimiente a ios
contratos de la SDSD,
alimentar base da datos

Matriz de seguimiento.

implementar una matriz
para realizar ¢! seguimiente
a cada una de las metas
propusstas en &l plan de
desarrolio.

Base de datos de contratos
de la Secrelara de
Desarrofio Social.

Fecha de finaiizacién de la
accion vigente,

Acta de reunién jomadas de

Fecha de finalizacién de la

induccidn  al  personal | Jomadas de induccidn.

nuevo vinculado a la induccién  al  personal induccién, socializacion de accién vigents.
Gebemacion dei nuevo. indicadores y metas.

Putumayo.

Incumplimiento aj seguimiento
técnico, administrativo,
financiero, contable, y iuridico
sobre e cumplimiento del
objeto del contrato

Seguimiento y monitoreo
de contratos/convenios
mediante la revision de
informes de avance
presentados  por oS
contratistas

Seguimiento y Monitoreos.

Comités técnicos, informes
de supervisién y solicitudes
de correccion.

Oficios de seguimiento y
manitareo a contrates,

Fagha de finaiizacion de la
accién vigente.

2.2.8. ATENCION AL USUARIO

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posbilidad de  afectacion | Formato  Apertura  de i Formato diligenciado. Realizar la apertura de | Formatos de apertura del Fecha de finalizacién de la
reputacional por la apertura | Buzén de Sugerencias FT- buzén cada 15 dias y | buzén de sugerencias | accién vigente.
del buzdén de sugerencias | AU-00S. diligenciar el acta | debidamente diligenciade y
fuera dai cronograma respectiva. firmado por =3

LR
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establecido, debido a la falta
de planeacion por parte de los
responsables de la apertura,

responsables.

Posibiidad de  afectacion
raputacional por gue no se
realiza el seguimiento a las
PQRSD, para su respuasia
oportuna debido a fallas en la
plataforma Gesdoc.

Plataforma GESDOC en
funcionamiento.

Plataforma GESDOC.

Realizar el seguimiento
diario a las PQRSD en la
plataforma GESDQC y las
circulares mensuales para
respuesta oportuna de las
PQRSD.

Se emitieron Circulares

para dar respuesta
oportuna de PQRSD, se
elabord informe de

Documentos vencidos no
contestiados a tiempo y se
envia los correcs de las
Secretarias  y  Oficinas.
Seguimiento en tiampos de
respuesta en la plataforma
GesDoc.

Fecha de finalizacién de la
aceién vigente.

2.3.1.

23. PROCESOS DE APOYO

GESTION DEL TALENTO HUMANO

funciones y normatividad
vigente en la vinculacion de sin
el cumplimiento de los
requisites para el gjercicio el

Secretario de Servicios
Administrativos

vineulacion de personal en
cumplimiento al Manual de
funciones y normatividad
vigente.

Laborales expedidas per la
Secretarfa de Servicios
Administratives [} el
Profesional Especializado

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACICNES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
. . Certificacion de Certificaciones de | Fecha de finalizacion de la
zosn:;hdlad de . nlesgo cumplimiento de reguisitos. Emitir circulares | cumplimiento de requisitos | accion vigente.
economice y(resu ela\;lzaona Ip;r recordando ol | exigidos en el Manual de
incumplimienta de Manual de Certificacién firmada por 8l procedimiento para | Funciones y Competencias

desconocimiento de! proceso
de Evaluacion de desemperio
debidec a la Falta de
cOMpromiso de jos
Evaluadores

Se reafiza a través del
apiicativo EDL establecido
porla CNSC

QOrientar sobre el proceso a
evaluados y Evaluadores,
emitir circulares oficios.

Circulares  referentes  al
proceso de evaluacion del
desemperio.

empleo de Talento HUmano.
Posibilidad de  afectacidn Aplicative EDL. Jomadas de capacitacién a | Fecha de finalizacion de la
reputacional por evaluadores y evaluados, | accion vigente.

Posibilidag de  afectacion
reputacional y econdmica por
un posibie detrimento al
patrimonio Yy desgaste
administrativo por fala de un
instrumento para la liquidacion
de  salarios y  demas
prestaciones  sociales  al
personal de pianta.

Software de nomina vy
revision de los
profesionales

Naomina de personal.

Emitir  circulares para
novedades y coordinar la
planificacién el retiro @
ingreso del personal de
planta.

Inclusién  de  actividades
para e retiro en el Plan de
Bienestar.

Fecha de finalizacién de la
accion vigente.

2.3.2. GESTION JURIDICA

RIESGO

CONTROL

SEGUIMIENTOC AL
CONTROL

ACCIONES
(ACTIVIDADES)

SEGUIMIENTO A
LAS ACCIONES

OBSERVACIONES

Se puede manipular
indebidamente los elementos
de computo y de oficing can el
propdsite de favoracer
agentes intemas y externos de
la entidad.

Realizar inventarioc QJD
para determinar los
elementos de computo y/o
bienes asignados.

Inventario de bienes.

Realizar oficio sulicitud para
levantamiento ¥
actualizacion de los bienes
de la oficina Jurldica
Departamental

Mediante oficic OJD-440
del23-03-2022, se solicitd
inventario QJD, mediants
oficic  GRF-AD-20220805-
260 del 05-08-2022
almacén emite respuesta,
Medgiante GJU-1182. se
emite respuesta a oficio
GRF-AD-20220805; El 17-
08-2022 realizaron visita y
acordaron mesa trabajo. la
mesa de trabajo estd
pendiente la fecha por
coenfimar por parte de
Almacén.

Fecha de finalizacion de la
accion vigente.

Se puede responder de
manera extemporanga la
Demanda, Tutelas, Derechos
de peticidn yfo Solicitudes de
conciliacién.

Revision diaria de Comeo
electronico, Sistema de
Informacién  SIJUD |
GESBOC, LIBRO
RADICADOR.

Revisiones realizadas.

Definir un crontgrama
anual para a realizacion del
Comité de conciliacién,
cronograma de audiencias
con alertas.

Se cuenta con cronograma.

Fecha de finalizacion de ia
accion vigente.

Se puede proyectar un acte
administratvo  con basé en
normas derogadas.

Debatir normas o leyes
nuevas establecidas.

Jomadas de trabajo.

Consultar  periddicamente
las paginas web de
presidancia de la republica,

Se dic a conocer decretos
y normatividad vigente.

Fecha de finalizacion de la
accion vigente.
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senado y funcidn pubiica.

Jomadas de capacitacién.

Realizar  socializaciones

Salicitud actualizacién base

Fecha de finalizacion de fa

e - . de datos, Seguimienic | accion vigente.
Capacitar al personal OJD. g:nédgc;z;;r:lczgf:errsnaclgz :;Iapa deARie‘sgog, Listado
L N =} sistencia -
normatividad vigente, Capacitacion

Actas de Comité.

Revision de fechas.

Facha de finalizacion de la

Realizacion Comites Realizar cronograma Para | Elaboracién y remision de | accion vigente.
mensuales. la vigencia 2022. cronograma mensual de
audiencias.
2.3.3. GESTION DE CONTRATACION
RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posibilidad de  afectacion Aplicacion lista de cheqgueo Lista de chequeo de | Fecha de finalizacion de la

reputacional y econémico por
la inadecuada apiicacion de la
normatividad vigente, manual
de coniratacion ¥y
procedimientos asociados a la
contratacion estatal debido al
direccionamiento de procesos
contractuales por la mala
formulacion de proyectos o
inadecuadz apficacion de la
normatividad vigente

LISTAS DE CHEQUED

de proyectos.

Lista de control documental
adjunto a Gada proceso.

documentos del Proceso
Gestidon de Proyectos.

acsion vigente.

Lista de control documental
anexo @ cada proceso
contractual.

Lista de control documental
adjunto a cada proceso.

Expedientes contractuales
de la Oficina de
Contratacion.

Secop 0.

Fecha de finalizacién de |a
accion vigente.

Posbilidad de  afectacion
reputacicnal y econdmico por
'a inedecuada supervisién de
confratos debido  al  débil
conocimiento de las funciones

Circular emitida.

Emitir una circular
socializando las
obligaciones de ios
supervisores segun Manual
de Contratacion y

Circular N* 011 del 10 da
junio de 2022, recordando
las obligaciones y
responsabilidades de los
supervisores.

Fechz de finalizacién de la
accion vigente.

que fes asiste como . )
supervisores. normatividad vigente.

Posibilidad de  afectacion Circuiar emitida. Circular N* 012 del 22 de | Fecha de finalizacion de ia
reputacionai por et junio de 2022, Asunto: | acsion vigente.

incumplimiento en ia oportuna
publicacién de los documentos

contractuales en las
piataformas SECOP 1 ¥y
SECOP i, Dehido al

desconocimiento del termino
estabiecido para ia publicacion

Manuzi de contratacion

Emitir una circular
recordando la
obligatoriedad y
oportunidad de publicacidn
de ios documentos an las
plataformas SECOP | y
SECOP Il

Pubiicacion en Platatorma
SECOP.

de los documentos

confractuzies en  dichas

plataformas.

Posibilidad de  afectacion Backus. Realizar de manera diaria | Backus diarios realizados | Fecha de finalizacion de la

reputzcional por perdida de
informacion registrada en el
aplicativo SCGP, debido a la

Backus de la informacion
registrada en el aplicativo
SCGP.

por el profasional de apoyo
de la Oficina de
Contratacion.

accion vigente.

desarrolio sectenial e
institucional Pérdida en
inversiones que no agreguen
valor No se cumplen los
objetivos de la Gerencia de T
Insatisfacgion del usuario.

para adoptar politicas de
Gobiemo Digital.

Tt para lograr procesos
internos seguros ¥
eficientas.

fata de backup ds !a | Manual de contratacion Soiicitar un espacio de | Oficio GCO-211 del 17 de | Fecha de finalizacion de la
infomacion  de  manera copia de seguridad a (a | marzode 2022. accion vigente.
perigdica o daffo en los unidad de gestion de
equipos donds se aimacena la tecnolegia & informacion de
informacion. la entidad.
2.3.4. GESTION DE TECNOLOGIA E INFORMACION
RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Sanciones por incumplimiento | Seguimiento al Plan de | Poiiticaimplamentada. Implamentar y majorar 2 | Fecha de finalizacion de la
de la normatividad de Min TIC { Gestién intemo de DTI por entrega de servicios | accion vigente.
Las actividades reaiizadas por | parte de ia Direccidn digitales confiables y de
ta DTI, puede gque no asién galidad fortaleciendo las
alineadas con lo que busca el implementar  eStrategias | capacidadas de gestién de

Insatisfaccion en &l usuario
Incumplimiento de los
objetivos Tl Pérdida en
inversiones gue ng agreguen

Planear los proyectos de la
vigencia que requiers el
proceso para atender las
necesidades de la Entidad.

Proyectos formulados,

Plenificar la inversion de
proyectos tipo qus permitan
inversién pablica a través
de lineamientos técnicos y

Palancas transversales de
la politica de Gobhiamo
Digitai: Arquitectura,
Seguridad de lz

Fecha de finafizacion da la
accion vigente.
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valor para e desamollo
tecnolagica,  institucicnal ¥
estratégice de la Entidad.

metodolégicos que
garantizan altos estandares
de calidad en su
formutacion y
estructuracion

Pérdidas de informacion vy
otros riesgos de seguridad.
incredulidad en g infarmacion
publicada. Toma de
decisiones erradas,

Verificacion Guia Digital de
Rigsges come  Piloto
Mintic.

Mapa de riesgos.

Revisién y actualizacion
constante del aplicativo
NEXTCLOUD

Nextcloud actualizado.

Realizar mesas de trabajo
que permitan ia
jdantificacion de los
Proceso intemos de la
Gebernacion y cumplir cen
los tramites en linea de
acuerde a los lineamientos
establecidos por el
Ministerio de las TiC

Informacién y Servicios al
Ciudadano Digital; son 108
alementos fundamentales
que posibilitan la
implementacion  de  los
componentes de la polltica,
y su objetivo es desamollar
la capacidad de la entidad
para implementar a
poiitica.

2.3.5. GESTION DE FINANZAS PUBLICAS

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posibilidad de afectacion | Procedimientos Proceso y procedimientos | Actualizacion de los | Se revisaron los | Fecha de finalizacién de la
econamica y reputacional per | documentades decumentados. pracedimientos. de | procedimientos de | accion vigente.
detdmento patrimonial multas Finanzas Publicas. pensiones y se actualizaron
y sanciones debido a la con  los  cambios  y
deficiencia documenta! de ios necasidades de area. Se
procesos. somatid a revision por el
grupo de MIPG, pendiente
aprobacion por parte del
Comité Institucional de
Gestion y Desempefic.
Instructivos Elaboracién de instructives | Capacitacion mediante e! Fecha de finalizacidn de la

de afectacion del gasto y de
recaudo.

software PCT de lo cual
depende fa actualizacidn de
los instructives y se solicitd
un modulc de prueba a
tercaros por 3 meses.

NO SE EVIDENCIA
AVANCE EN LA
EJECUCION DE LA
ACCION.

accion vigente.

Seguimiento  ejecuciones
presupuestales

Infermes de seguimientc.

Elaboracién de informes de
seguimiento de ejecuciones
presupuestales

Ejecuciones
presupuestales mensuales
e informes semestrales de
seguimiento a la ejecucion
presupuestal vigencia
2022,

Fecha de finalizacion de la
accion vigente.

Posibilidad de  afectacion
economica y reputacional por
detimente  patrimenial ¥
sanciones debido a la

deficiencia en la aplicacion de
los procesos.

Induccitn y reinduccion del
proceso al personal de
planta y de prestacion de
servicios

Jomadas de induccién.

Actualizacion de los
procedimientos de
Finanzas Publicas.

Capacitacion mediante of
software PCT de lo cual
depende la actualizacion de
los instructivos y se solicitd
un modulo de prusba a
terceros por 3 meses.

NO SE  EVIDENCIA
AVANCE EN LA
EJECUCIDN DE LA
ACCION.

Fecha de finalizacion de la
accion vigente.

Posibiidad de afectacion | Clasificacion de cartera Informes. Llevar un control de | Tesorerfa Departamental - | Fecha de finalizacion de la
econdmica y reputacional por términos para evitar | Equipo de Trabajo de cobro | accion vigente.
detimento  patrimonial ¥ prascripcion. coactivo realizd la

sanciones debide a decisiones
administrativas que no
permiten la aplicacion de
medidas de cobro.

clasificacion de deterioro de
la cantera por edades, y se
procederd a someter la
cartera a depurar & un
comite de saneamientc
contable.
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2.3.6. GESTION DOCUMENTAL

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROCL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posibilidad de impacto | Diigenciamiento deiformato FT- | Formato actualizado. Revisar y cotejar la | Circular N° 056 del | Fecha de finalizacion de ia
reputacional por Insuficientes | GD-007-controfl de préstamo de documentacion que | 7/07/2022,  socializacién | accién vigente.

controles para ! préstamo del
aceno

documental en la sala de
consuita por J2 inadecuada
manipulacién  del  acervo
documental por parte de los

usuanos, servidores ¥
confratistas por
desconocimiento

incumplimiento de ias pom(cas
y procedimientos estabiecidos
pera ia consuita en sala.

documentos  en cumplimiento
Ley Genera! de Archivos 594 de
2000

perienece al expediente.

modificacion formatos: FT-
GD-0C4  Rotule  para
campeta. FT-GD-009 Hoja
de Contro! — Expedientes.

Fomato de Consulta y
Préstamo de Documentcs
diligenciado.

Posibitidad de impacio
reputacional debido al
Deterioro det ecenvo
documental custodiade por el
Archivo General de!
Departamentc y que se
encuentra dispusste para la
consulta de los usuarios por
las inadecuadas Instalaciones
qus nc cumpien con las
especificaciones técnicas para
el almacenamiento de
documentos.

Gostién para ia adquisiclon de
olamentos y equipos para el
control de condicionas
ambientales, para la
preservacién de! archivo en
custodia del Archivo General del
Departamento, en cumplimiento
Ley General de Archivos 594 de
2000 y acuerdo No. 008 del
311072014 y acuerdo 049 de
2000 AGN

Disposicion  de  espacios
fisicos para archiva.

Definir un  cronograma
sujeto at Sistema integrado
de Conservacién - acuerdc
006 de 2014

Plan de Conservacién
Documental aprcbado por
el Comité Institucionat de
Gestion y Desemperio.

Se formula actualmente en
borrador los Programas de
Monitoreo de Condiciones
Medioc Ambientales y el
Programa da
Almacenamiento y
Realmacsnamiento; asi
mismo, [os formatos de
mantenimiento de
instalacionas de archivo
central, medicion de
condiciones ambientales en
el archivo centrai.

Fecha de finalizacién de 1a
accidn vigente.

2.3.7. GESTION DE RECURSOS FISICOS

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Control adecuado porparte | Inventarics de  bienes inventarics de bienes. Fecha de finalizacidén de ia
de personal de la | actualizados. accidn vigente.
gobemacién en la Actas  entrega  bienes
actualizacidén de bienes devolutivos.
o . entregados a terceros y ia
;zz’g!'daed uigzs d‘;é“:fage dg; supervision especifica y Lista de chequeo y | Paz y salvo de elementos
de Iay qGobemacFi)dnp del detailada. Asignacién de cantroles preventives | devoiutivos.
personai de Planta con permanentes.
Putumayo
! Acta de Reunién del

ética y valores pera el drea.
Mejorer el proceso de
control de autorizaciones
para pago de contratistas
ai terminar sus contratos.

Probabilidad de existencia de
solicitudgs  préximas a
vencerse en el tiempo de
gjecucion de! contrato.

Contral adecuado per parte
de perscnal de Ia
gobsmacidn en le atencién
de las solicitudes de
acuerdo a lo confratado
por  gobernacién  del
putumayo.

Solicitud de funcionarios
nomina para procesos.

12/D5/2022, Objeto; Estado
archivo de Almecén
Departamental,
Comodatos, Programa PCT
—~[ngresas y Egresos.

Fecha de finalizecion de fa
accion vigente.

2.3.8. GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posibilidad de afectacién | Realizar seguimientc | Mesas de frabajo, | Realizar mesas de trabajo | Acta reunién comité | Fecha de finalizacion de ia
econoémica y reputacional por | mensuai al Pian de trabajc | reuniones y actividades del equipo de profésionales | Copasst. accion vigenta.
sanciones de entes | y las actividades que se | realizadas. 88T, COPASST y la
reguladores, Ineumplimiento | ejecutan para e! SGSST. Secretana/o de Servicios | Actas de sefalizacién de
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del Plan Anual de Trabajo Yy
los programas del SG-SST por
la falta de presupuesto, no
disponibilidad o compromiso
de los servidores publicos que
ejecuten  las  actividades
planificadas

Administrativos, con e fin
de evaluar el avance def
disefio del SG-S8T.

rutas de evacuacién ante
emergencias.

Actas aclividades de esfilo
de vida y entomos
saludabies, Pausas activas.

Actas de inspecciones
locativas e Inspeccion de
Puestos de Trabajo.

Poiiticas de! Sistema de
Gestion de Seguridad y
Salud en e Trabaje ¥
Manual de
Responsabilidades en
Seguridad y Salud en el
Trabajo aprobados por el
Comité¢ Institucional de
Gestién y Desemperio.

Posibilidad de  afectacion
econdmico y reputacional
debido al incumplimiento de la
Resolucion 0312 de 2018
Capituio Ill, porque las
administraciones de la Entidad
no han priorizado el disefio del
SG-8ST.

Ajustarse alos estandares
minimos establecidos en la
Resolucitn 0312 de 2019.

Personal contratado.

Concertar con la alta
direccion ja planeacion
para la contraccion del
profesional con el perfil ¥y
experiencia para el disefio
SG-5ST.

Personal de profesionales
de apoyo contratado para la
implementacion  del SG-
S8T.

Fecha de finalizacion de la
accion vigente.

Posibilidad de  afectacion
econdémico ¥y reputacional
debido a la deficiencia en la
adquisicidn de los elementes
de bioseguridad por los
tiempos en los procesos de
contratacion plblica no
permiten suplir la necesidad
de estos elementos

1. adelantar los debidos
procesos precontractuales.
2. Asignacion del rubro

necesario para la
adquisicion de ios
Elementos.

Presupuesto

Revisar el inventano
disponible [+} ia
dispenibilidad de los
elementos para evitar la
deficiencia de los mismos.

Presupuesto proyectado.

Fecha de finalizacién de la
accidn vigente.

24

2.4.1.

PROCESOS DE EVALUACION

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL

de los procesos y 5us equipos
de trabajo. e inestabilidad
laboral del personal encargado
para los reportes de infermes.

Oficic o Circular difigida a
fideres de procesos scbre

recomendaciones de
delegacion de
respensabilidades a

perscnal de planta pare le
presentacion de informes a
entes de control.

cuadro recordatcric  de
presentacion de informes a
entes de control.

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL (ACTIVIDADES) LAS ACCIONES

Medios de comunicacion N . A sepliembre de 2022 ss | Fecha de finalizacion de la
del procedimients  para (S:?é:ahszoa;rsngs;n Diz;"étii programaron y realizaron | accién vigente.
presentacion de informes a resentacion a t':gm o de tres {3) Sesiones del
entes extemos de control y i':wformes A antes de fczntrol Comité  institucional de

Posibilidad  de  afectacion partes  interesadas, - artes interasadas Ceordinacion de Control

ibilida Ci Software  PCT y yP : Intemo.

fep“‘aﬁ'."”_a' POr | Asignacion de Oficlo 0 Circular dinigida a

incumplimiento _ en 2 Responsabilidades - lideres de procesos y

e e jpformes @ | Manual de Funciones. oficina de alencien al

;rt‘eerisadeas Cg:;%q: Iap:‘al(:: usuaric referente a los La Cficina de Control

de con.'nunicacién y temas de presentacion de | Intemo de Gestidn expidio

compromiso por parte de! lider informes a entes extemosy | Circular N° 04  del

partes interesadas. 30/032022 anexando Finalizada

Posibiidad de  afectacion
reputacional por
Incumplimientc con sl Plan
Anual de Auditorias debido al
Desconocimiento de la
normatividad ascciada a los

Capacitaciones continuas
sobre normatividad de los
procedimientos del
proceso. Manual de
auditoria de la entidad.-
Plan Anuel de Auditorias.

1. Aprobacion de Plan
Anual de Auditorias
2. Medicidn de Indicador de
Gestién de Plan Anual de
Auditorias

Plan Anual de Auditorfa
presentado, aprobado y en
proceso  de  ejecucion.
Indicadores del proceso
medidos.

Fecha de finalizacion de la
accion vigente,

Oficios para realizar

Mediante Oficics CCl se

Fecha de finalizacion de ja
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procedimientos ¥ cruce de
actividades de auditoria con
actividades institucionales .

auditorias segun el
cronograma de Plan Anual
de Auditorias

comurican, con la debida
antelacicn, las auditorias
internas a realizar y de la
misma forma se comunican
los resuitados o informes de
auditoria.

accién vigente.

1. Capacitaciones sobre
normatividad
2. Socializacisn det Manual
de Auditorias

Participacién en
actividades de capacitacion

vituales en diferentes
tematicas.

En la pagina web
institucional se encuentra
publicado ef Manual de
Auditorias  Internas, para

corocimiento de los
funcionarios y contratistas.

Fecha de finalizacién de la
accion vigente.

Posibiidad de  afectacién
reputacional por incidencia de
factores internos y/o externos
para desviar el proposito de las
auditorias en beneficic propio
o de terceros debido a la Faita
de seguimiento y evaluacién al
plan de actividades de la OCI.

Cédigo de integridad -
Cédigo del auditor interno -
Planes de mejoramiento de
las auditorias intemas y
externas.

Socializacién del Cédigo de

En actividades de induccion

Fecha de finalizacién de la

. h y reinduccién es | accidn vigente.
::‘;ﬁgdad por  cualquier socializado e codigo de
: integridad.
En la pagina web | Fecha de finalizacion de la

Socializacién de! Cédigo
del Auditor Intema por
cualquier medios.

institucional se encuentra
publicado el Cédigo del
Auditor interno.

accion vigente.

Soficitar planes de
mejoramiente de las
auditorlas  internas  y

extemas reatizadas, revisar
y evaluarias.

Oficios OCI de salicitud de
planes de mejeramiento y
seguimiento a los avances
de fos mismos.

Fecha de finalizacion de la
aceidn vigente.

242, GESTION DE CONTROL DISCIPLINARIO

RIESGO CONTROL SEGUIMIENTO AL ACCIONES SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES
CONTROL {ACTIVIDADES) LAS ACCIONES
Posibilidad de  afectacion | Seguimiento por parte del | Mesas de trabajo. Actas de Reunién | Fecha de finalizacién de ia
reputacional debido at | supervisor al cumpiimiento Realizar reunitn de correspondientes a mesas | accidn vigente.
deficiente  seguimiento de | de los témminos procesales seguimiento por parte dei de trabajo de seguimiento

supervision a los procesos
porque Se pueden dilatar yfo
archivar at proceso
disciplinario  en  beneficio
propio o de un tercera,

de coriformidad con la ley.

supervisor al cumplimienta
de los tdrminos procesales
de conformidad con fa ley.

al Plan de Trabajo 2022 del
28/04/2022, 31/05/2022 vy
30/06/2022.

Posibilidad de afectacion
reputacional al inadecuado
manejo y control del archivo
fisico/magnético. puesto que
puede generar perdida de

Retroalimentacion  diaria
de ias copias de seguridad

Copias de seguridad.

Realizar la
retroalimentacién de las
copias ge segurdad.

infomes de actvidades
mensuales contratista de
apoyo.

Fecha de finalizacion de la
accién vigente.

expadientes <] piszas

procesales.

Posibilidad de afectacion | Cefirse a la normatividad | Aplicacion nomatividad Constancias Secretariales | Fecha de finalizacion de la
reputacional por no cefiirse a | disciplinana vigente. de procesos. accidn vigente.

los términos que establece la

Aplicar la ley 734 de 2002

norma disciplinaria por ende Publicacion  estado  de
estaria generanda ta Lay 052 de 2019. procesos.

prescripcion  de fa  accién

disciplinaria.

e
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GOBERNACION DEL PUTUMAYO

OFICINA CONTROL INTERNO DE GESTION
INFORME DE AUDITORIA INTERNA

OBSERVACIONES GENERALES

1. Proceso Gestion en Educacion:

a) La accion o actividad propuesta en el Riesgo N° 3 (“Elaborar y presentar la iniciativa de proyecto
correspondiente para la adquisicién de equipos de computo con las respectivas licencias”) NO
SE EVIDENCIA AVANCE EN SU ELABORACION Y PRESENTACION.

b) La accién o actividad propuesta en el Riesgo N° 10 (“Presentar y ejecutar la iniciativa del
proyecto anual de formacion docente, al drea de planeacion y Finanzas para la asignacion de
recursos”), a pesar de que dicho proyecto cuenta con BPIN y CDP, NO SE EVIDENCIA AVANCE
EN SU EJECUCION. (Negrita y subrayado fuera de texto)

En cuanto a lo anterior, es importante recordar que la fecha de finalizacién de las acciones o
actividades es el 31 de diciembre de 2022,

2. Proceso Gestién en Salud:

a) La acci6én o actividad propuesta en el Riesgo N° 4 (“Diseflar el Manual del Proceso
Sancionatorio”), NO SE EVIDENCIA AVANCE

Se recuerda que la fecha de finalizacion de la accion o actividad vencié el 30 de junio de
2022.

3. Proceso Finanzas Publica:

a) La accion o] actividad propuesta en el Riesgo N° 1 ("
Elaboracién de instructivos de afectacion del gasto y de recaudo”), NO SE EVIDENCIA AVANCE.

b) La accién o actividad propuesta en el Riesgo N° 2 (“Actualizacién de los procedimientos de
Finanzas Publicas”), NO SE EVIDENCIA AVANCE.

En cuanto a lo anterior, es importante recordar que la fecha de finalizacion de las acciones o
actividades es el 31 de diciembre de 2022.

RECOMENDACIONES

1. Atendiendo el esquema de Lineas de Defensa, y en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion —MIPG-, se recomienda a la Linea Estratégica realizar revisiéon de la Politica de
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GOBERNACION DEL PUTUMAYO

OFICINA CONTROL INTERNO DE GESTION
INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Administracion de Riesgos para determinar la necesidad de ajustes y/o actualizaciones, como base
para iniciar la construccién de los mapas de riesgos vigencia 2023 por cada uno de los responsables
de los procesos.

2. Para la gestion (formulacion) del Mapa de Riesgos de Corrupcion, se recomienda seguir los
lineamientos contenidos en la versién 4 de la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas de 2018 del DAFP, documento que continlia vigente.

3. Para la identificacion de los Riesgos de Seguridad de la Informacion, se recomienda seguir los
lineamientos del “Modelo nacional de gestion de riesgo de seguridad de la informacion en entidades
pUblicas” (Min TIC).

4. Para la vigencia 2023, se recomienda definir con antelacion, un Cronograma Anual para la
realizacion de los Comités institucional y Departamental de Gestion y Desempefio

Auditor de Apoyo Auditor Li
JORGE(ELIECER LOPEZLILLOTA GILBERTO PARDQ LOPEZ
rofesignal Oficina Control Interno de Gestion Jefe Oficina Conirgl Inferno de Gestion

SR O R Fa it R
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